Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Praca we wnetrzu komputera Plyta we/wy
Konfiguracja systemu Zasilacz

Selective USB (USB do wyboru) Zespot radiatora procesora
Ponowna instalacja oprogramowania Pamiec

Rozwigzywanie problemdw Bateria pastylkowa
Podstawka komputera Prowadnica kabli
Pokrywy Antena

Zespot dysku twardego (opcja) Zespot plyty systemowej
Modut NVRAM Uzyskiwanie pomocy
Karta sieci bezprzewodowej Zrédta informacii

Model DCO1T

Uwagi, ostrzezenia i przestrogi

ﬂ UWAGA: Napis UWAGA wskazuje wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzystac posiadany komputer.
A PRZESTROGA: PRZESTROGA wskazuje na mozliwos$¢ uszkodzenia sprzetu lub utraty danych w razie nieprzestrzegania instrukcji.

& OSTRZEZENIE: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazeh ciata lub $mierci.

Jesli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, nie majg zastosowania zadne odwotania do systemu operacyjnego Microsoft® Windows® zawarte w tym
dokumencie.

Informacje zawarte w tym dokumencie mogaq ulec zmianie bez uprzedzenia. © 2008 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.
Powielanie tych materiatow w jakikolwiek sposdb bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki handlowe uzyte w tym tekscie: Dell, logo DELL i OptiPlex sa znakami handlowymi firmy Dell Inc.; Intel jest zarejestrowanym znakiem handlowym firmy Intel Corporation w
U.S.A. i w innych krajach; Microsoft, Windows, Windows Vista i przycisk Start systemu Windows oraz Outlook sq znakami handlowymi lub zastrzezonymi znakami handlowymi firmy
Microsoft Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Tekst moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe odnoszace sie¢ do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell Inc. nie
rosci sobie zadnych praw do znakdw i nazw towarowych innych niz jej wtasne.
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Antena
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontaz anteny
@ Wymiana anteny

Demontaz anteny

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

2. Wymontuj zesp6t wspornika dysku twardego, jesli jest zainstalowany (zobacz Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego).

3. Wyjmij karte sieci WLAN (patrz Demontaz karty sieci bezprzewodowej).

4. Wyjmij kabel anteny spod metalowej zaktadki na panelu tylnym.

& OSTRZEZENIE: Przed doci$nieciem zatrzaskéw nalezy sprawdzié, czy przewody anteny wewnatrz sa poprowadzone centralnie. Jesli przewody sa
przesuniete w jedna ze stron, pod doci$nieciu zatrzask6w moga zostac¢ uszkodzone.

5. éciénij zatrzaski wewnatrz obudowy, jednoczesnie wysuwajac ostroznie antene ku tylnej cze$ci komputera.

4

1| antena sieci 2 | uchwyt anteny
bezprzewodowej
3| zatrzaski anteny (2) 4 | metalowa zakfadka nad oczkiem na
przewody

Wymiana anteny

1. Wyjmij wtyczke (jesli jest zainstalowana) z wneki na antene na panelu tylnym.

2. Jesli we wnece brakuje uchwytu na anteng, zainstaluj go.

3. Poprowadz przewody anteny przez uchwyt anteny z tylu obudowy.

4. Wyrdwnaj zatrzaski do uchwytu anteny na panelu tylnym, tak aby rozioZzona antena znajdowala sie powyzej komputera (umieszczonego pionowo).

5. Doci$nij zatrzaski na uchwycie anteny, aby zaskoczyly w swoich miejscach.


file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/before.htm#wp1181037
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/hard_dri.htm#wp1161103
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/wireless.htm#wp1180420

1 uchwyt anteny 2 zatrzaski

3 oczko na przewody

6. Zamontuj karte sieci WLAN (patrz Montaz karty sieci bezprzewodowej).

7. Poprowadz kabel anteny pod zaktadka z tylu obudowy, tak aby oczko na przewody znajdowato sie ponizej zaktadki.

8. Wit6z zespot wspornika dysku twardego, jesli zostat wyjety (zobacz Montaz zespotu wspornika dysku twardego).

9. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakoriczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Powrdt do Spisu tresci
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Praca we wnetrzu komputera
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Zalecane narzedzia
@ Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera

@ Po zakonczeniu pracy we wnetrzu komputera

W niniejszym rozdziale opisano procedury dotyczace wymontowywania i instalowania podzespotéw komputera. O ile nie podano inaczej, dla kazdej procedury
przyjeto nastepujace zatozenia:

1 Zostaly wykonane kroki podane w tej czesci.
1 Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaly dostarczone z komputerem.

1 Instalowany element zostat uprzednio wymontowany z komputera, o ile byt w nim zainstalowany.

ﬁ UWAGA: Kolor komputera oraz niektére elementy moga réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie mogg wymagac uzycia nastepujacych narzedzi i aktualizacji:

1 Maty wkretak z ptaskim koricem
1 Wkretaki krzyzowe nr 1 i nr 2
1 Maly rysik z tworzywa sztucznego

1 Aktualizacja pamieci Flash BIOS (zobacz informacje zamieszczone w witrynie Pomocy technicznej firmy Dell pod adresem support.dell.com)

Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera

Stosowanie sie do ponizszych zalecen dotyczacych bezpieczefistwa pozwala ochroni¢ komputer przed potencjalnymi uszkodzeniami oraz utatwi zapewnienie
wilasnego bezpieczenstwa.

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

& OSTRZEZENIE: Podczas normalnej pracy niektére podzespoty maja bardzo wysoka temperature. Przed dotknigciem takich podzespotéw
systemowych zaczekaj az ostygna.

A PRZESTROGA: Wiele rodzajow napraw powmno byé wykonywanych tylko przez wykwalifikowanego pracownika serwisu. Uzytkownik powinien
wykonywaé zadania zwiqzane z rozwiazy 1 probl i prostych napraw tylko w takim zakresie, w jakim zezwala na to
dokumentacja produktu, lub jesli zostat odpowiednio pomstruowany telefonlcznle lub droga internetowaq przez przedstawiciela dziatu pomocy
technicznej. Uszkodzenia powstate na skutek czynnosci serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sa objete gwarancjq na urzadzenie.
Nalezy zapoznac sie z instrukcjami bezpieczehstwa dostarczonymi z produktem i przestrzegaé ich.

PRZESTROGA: Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomocgq opaski uziemiajacej zaktadanej na
nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni (np. ztacza z tylu komputera).

PRZESTROGA: Podczas korzystania z komputera nalezy uwazaé, aby nie uszkodzi¢ anteny sieci bezprzewodowej.

PRZESTROGA: Z elementami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie wolno dotyka¢ elementéw ani stykoéw na kartach. Karte nalezy chwyta¢
za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Takie elementy jak mikroprocesor nalezy trzymaé za krawedzie, a nie za styki.

> D> > D

PRZESTROGA: Odiaczajac kabel, nalezy ciagnaé za wtyczke lub petle zabezpieczajaca, a nie za kabel. Ztacza kabli z zatrzaskiem nalezy otwieraé
weciskajac zatrzaski. Przed podiaczeniem kabli nalezy sie upewnié, ze ztacza sa prawidtowo zorientowane i ustawione wzgledem siebie, aby
zapobiec uszkodzeniu ztacza i/lub stykéw.

1. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikngé zarysowania obudowy komputera.

2. Zamknij komputer.
1 W systemach Microsoft® Windows® XP i Windows XP Embedded: kliknij kolejno Start - Zamknij —» Zamknij.
1 W Microsoft Windows Vista®, kliknij Start e B E ikone strzatki, a nastgpnie Zamknij w celu zamkniecia komputera.

ﬂ UWAGA: Upewnij sie, ze komputer jest wytaczony lub znajduje sie w stanie wstrzymania w trybie zarzadzania energig. Jesli nie mozna zamkna¢
komputera za pomoca odpowiednich funkcji systemu operacyjnego, naci$nij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 6 sekund.

3. Odtacz komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia od gniazdek elektrycznych.
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A PRZESTROGA: Odiaczajac kabel sieciowy, nalezy najpierw odiaczyé go od komputera, a nastepnie od $ciennego gniazdka sieciowego.

4. Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.

5. W razie potrzeby zdemontuj podstawke komputera (zobacz Demontaz podstawki komputera).

& OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem, przed zdjeciem pokrywy nalezy zawsze odiaczyé komputer od gniazdka elektrycznego.

6. Zdejmij pokrywe komputera (patrz: Zdejmowanie pokrywy komputera).

Po zakoRAczeniu pracy we wnetrzu komputera

Po zakonczeniu procedur wymiany elementdw, a przed wiaczeniem komputera, nalezy podtaczy¢ wszelkie urzadzenia zewnetrzne, karty, kable itd.

1. Zatéz z powrotem pokrywe komputera (patrz: Zakladanie pokrywy komputera).

2. Zainstaluj podstawke komputera (zobacz Wymiana podstawki komputera).

A PRZESTROGA: Aby podiaczyé€ kabel sieciowy, nalezy najpierw podiaczy€ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie do komputera.

3. W razie potrzeby podtacz kabel sieciowy do komputera.
4. Podtacz komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia do gniazdek elektrycznych.

5. Wiacz komputer.

Powrdt do Spisu tresci
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Prowadnica kabli
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontaz prowadnicy kabli

@ Montaz prowadnicy kabli

Demontaz prowadnicy kabli

1. Wykre¢ wkret mocujacy prowadnice kabli do ptyty systemowej.

2. Wyjmij prowadnice z komputera.

Montaz prowadnicy kabli

1. Wyrdwnaj otwdr na srube prowadnicy kabli do otworu na plycie systemowej.

2. Przymocuj prowadnice kabli do ptyty systemowej przy uzyciu $ruby.

Powrdt do Spisu tredci
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Bateria pastylkowa

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Wyjmowanie baterii pastylkowej

@ Instalowanie baterii pastylkowej

W komputerze znajduje sie jeden z dwoch typow gniazd baterii pastylkowych. Jeden typ ma zaciski zabezpieczajace wzdtuz krawedzi baterii, przytrzymujace
ja w gniezdzie. Drugi typ ma pojedynczy haczyk przytrzymujacy baterie.

Wyjmowanie baterii pastylkowej

A PRZESTROGA: Po wymianie baterii pastylkowej zostang przywrécone domysine ustawienia fabryczne systemu BI10S. Przed wymianag baterii

pastylkowej warto zapisaé ustawienia systemu BI10S, aby mozna je byto odtworzy€ w przysztoéci. Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w
rozdziale Opcje narzedzia do konfiguracji systemu BIOS.

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

W zaleznosci od typu gniazda baterii znajdujacego sie w komputerze, doci$nij baterie, aby zwolni¢ zaciski zabezpieczajace i wyciagnac ja z gniazda
wzdtuz jego krawedzi, lub odciqgnij haczyk i wyciggnij baterig z gniazda.

4
A

Instalowanie baterii pastylkowej

& OSTRZEZENIE: Nieprawidlowa instalacja baterii pastylkowej grozi jej wybuchem. Nalezy stosowaé tylko baterie typu zalecanego przez firme
Dell. Zuzyte baterie nalezy utylizowaé zgodnie z instrukcjami producenta.

1. Wsun baterie do gniazda pod niewielkim katem, aby omina¢ zaciski zabezpieczajace.

| 1 Igniazdo baterii pastylkowej |2 Ibateria pastylkowa

Umies¢ baterie pionowo, aby prawidiowo i bezpiecznie zainstalowac jg w gniezdzie przy uzyciu zaciskow.

3. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakonczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Ponownie uruchom komputer i przejdz do systemu BIOS, aby skonfigurowa¢ jego ustawienia w zgdany spos6b (zobacz Uruchamianie narzedzia do
konfiguracji systemu BIOS).

Powr6t do Spisu tresci
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Pokrywy

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Zdejmowanie pokrywy komputera

@ Zzaktadanie pokrywy komputera

@ zdejmowanie pokrywy bocznej

@ Wymiana pokrywy bocznej

Zdejmowanie pokrywy komputera
/_j}. OSTRZEZENIE: Przed otwarciem pokrywy nalezy zawsze odtaczyé komputer od gniazdka elektrycznego.

& OSTRZEZENIE: Podczas normalnej pracy niektére podzespoty maja bardzo wysoka temperature. Przed dotknieciem takich podzespotéw
systemowych zaczekaj az ostygna.

1. Odtacz kabel zabezpieczajacy od komputera (jesli jest podtaczony).

2. Umie$¢ komputer w pozycji poziomej.

3. W razie potrzeby przesun antene, tak aby nie utrudniata dostepu do wkretu w obudowie.
4. Wykre¢ dwa wkrety z tylu komputera.

5. Przesun pokrywe w kierunku przodu komputera i unies jg.

| 1 Iwert ) |2 Igniazdo linki zabezpieczajacej

Zaktadanie pokrywy komputera

1. Umies¢ komputer w pozycji poziomej.

2. Umies¢ pokrywe na komputerze.

Zakfadka z gniazdem na kabel zabezpieczajacy powinna by¢ skierowana do tytu komputera, a pokrywa powinna by¢ oddalona od zaktadek blokady
systemu o okoto 0,6 cm.

3. Wsun pokrywe do tylu komputera az zaktadki blokady systemu znajda sie na swoim miejscu.

4. Wkre¢ dwa wkrety mocujace pokrywe do obudowy.
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5. W razie potrzeby ponownie podtacz kabel zabezpieczajacy do komputera.

Zdejmowanie pokrywy bocznej

1. Odciagnij tylng krawedz pokrywy bocznej od obudowy, a nastepnie wysun haczyki spod przedniej krawedzi pokrywy bocznej, ktére znajduja sie w
gniazdach z boku obudowy.

\HFQQ

| 1 I pokrywa boczna |2 Igniazda haczykow pokrywy bocznej

Wymiana pokrywy bocznej

1. Utrzymujac kat 30 stopni miedzy pokrywa boczng a obudowa, wsun haczyki pod przednig krawedz pokrywy bocznej do gniazd z lewej strony obudowy.

2. Odchyl tylng krawedz pokrywy bocznej na obudowe, aby zabezpieczy¢ koteczki za pomoca zatrzaskéw w obudowie.



[N

Kotek (2)

N

zatrzask na kotek (2)

w

haczyki pokrywy bocznej (2)

4

gniazda na haczyki pokrywy bocznej (2)
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z V4 - -
Zrodta informacji
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

ﬂ UWAGA: Niektdre funkcje lub noéniki sg opcjonalne i moga nie by¢ dostarczane z zakupionym komputerem. Niektére funkcje lub no$niki moga by¢

niedostepne w pewnych krajach.

& UWAGA: Z zakupionym komputerem moga by¢ dostarczane dodatkowe informacije.

Dokument/noénik/etykieta

Spis tresci

Kod Service Tag/Kod ustug ekspresowych

Kod Service Tag/ kod ustug ekspresowych znajduje sie na komputerze oraz na
ekranie systemu BIOS.

1 Kod Service Tag pozwala zidentyfikowa¢ komputer podczas
korzystania z witryny support.dell.com lub kontaktowania sig z
dziatem pomocy technicznej.

1 Kod ustug ekspresowych nalezy wprowadzi¢ podczas
kontaktowania sie z dziatem pomocy technicznej, aby odpowiednio
przekierowac potaczenie.

UWAGA: Kod Service Tag i kod ustug ekspresowych znajduja sie na
obudowie komputera.

Nosnik Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe)

Nosnik Drivers and Utilities to dysk CD lub DVD, ktéry mdgt zosta¢ dostarczony z
komputerem.

1 Program diagnostyczny do komputera
1 Sterowniki do komputera

UWAGA: Aktualizacje sterownikdw i dokumentacji mozna znalez¢ w
witrynie support.dell.com.

1 Pliki Readme

UWAGA: Na no$niku mogg znajdowac sie pliki Readme, zawierajace
najnowsze informacje o zmianach technicznych wprowadzonych w
komputerze oraz zaawansowane materialy techniczne przeznaczone dla
pracownikdéw obstugi technicznej lub do$wiadczonych uzytkownikéw.

Nos$nik z systemem operacyjnym (Operating System)

Nos$nik Operating System (System operacyjny) to dysk CD lub DVD, ktéry mogt
zostac¢ dostarczony z komputerem.

1 Ponowne instalowanie systemu operacyjnego

Dokumentacja dotyczaca bezpieczefstwa, przepiséw prawnych, gwarancji i
pomocy technicznej

Te informacje mogly zostac dostarczone z komputerem. Dodatkowe informacje
o przepisach prawnych mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance w
witrynie www.dell.com pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Informacje dotyczace gwarancji

Warunki sprzedazy (tylko w Stanach Zjednoczonych)
Instrukcje dotyczace bezpieczeAstwa

Informacje dotyczace przepiséw prawnych
Informacje dotyczace ergonomii

Umowa licencyjna dla uzytkownika koicowego

Podrecznik technologii Dell™

Podrecznik Dell Technology Guide (Przewodnik po technologiach firmy Dell) jest
dostepny w witrynie support.dell.com.

Informacje o systemie operacyjnym

Obstuga i konserwacja urzadzen

Informacje o technologiach RAID, Internet, Bluetooth®, pracy w
sieci, poczcie e-mail itd.

® ®

Etykieta licencji systemu Microsoft~ Windows

Etykieta licencji systemu Microsoft Windows jest umieszczona na obudowie
komputera.

1 Zawiera klucz produktu systemu operacyjnego.

Powrdt do Spisu tresci
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Zespot dysku twardego (opcja)

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego

Montaz zespotu wspornika dysku twardego
Wymontowywanie dysku twardego

Wkiadanie dysku twardego
Zdejmowanie wentylatora dysku twardego

Wymiana wentylatora dysku twardego

Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego

1. Odkre¢ dwie $ruby mocujace na plycie systemowej i wykre¢ wkret mocujacy wspornik do panelu tylnego.

1 | Kabel zasilajacy dysku twardego SATA 2 | przewdd wentylatora
3 | kabel danych SATA 4 | wkret mocujacy
5 | $ruby mocujace (2)

2. Ostroznie wyjmij zespot wspornika i odtacz kable od plyty systemowej.
a. Odtacz kabel danych dysku twardego SATA od plyty systemowej.
b. Odtacz kabel zasilajacy dysku twardego SATA od plyty systemowej.

c. Odtacz kabel wentylatora dysku twardego od plyty systemowej.

Montaz zespotu wspornika dysku twardego

1. Podtacz kable dysku twardego do ptyty systemowej (zobacz Ztgcza na ptycie systemowej).

a. Podiacz kabel danych dysku twardego SATA do plyty systemowej.
E UWAGA: Sprawdz, czy kabel zasilajgcy SATA jest poprowadzony pod zaciskiem zabezpieczajacym kable przy wspornikach dysku twardego.

b. Podtacz kabel zasilajacy dysku twardego SATA do plyty systemowej.

c. Podfacz kabel wentylatora dysku twardego do ptyty systemowej.

2. Umies¢ zespdt wspornika w odpowiednim miejscu na plycie systemowej, dopasowujac dwie $ruby mocujace w podstawach wspornika do otworéw na
Sruby w ptycie systemowej oraz otwor u gory wspornika do otworu na $rube w gérnej czesci panelu tylnego obudowy.

ﬂ UWAGA: Przed przymocowaniem wspornika dysku twardego do plyty systemowej nalezy sprawdzi¢ rozmieszczenie kabli. Po przymocowaniu wspornika
upewnij sie, ze kable nie zostaly przycisniete.

3. Dokre¢ dwie Sruby mocujgce zespot wspornika do ptyty systemowej i wkre¢ wkret mocujacy wspornik do panelu tylnego.
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1 [ Kabel zasilajacy dysku twardego SATA 2 | przewdd wentylatora
3 | zacisk zabezpieczajacy kable 4 | kabel danych SATA
5 | wkret mocujacy 6 | Sruby mocujace (2)

Wymontowywanie dysku twardego

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

2. Wymontuj zesp6t wspornika dysku twardego (zobacz Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego).

3. Odtacz kabel danych SATA/kabel zasilajacy od dysku.

4. Wykre¢ cztery $ruby mocujgce dysk twardy do zespotu wspornika dysku twardego.

£

i

Sruby (4)

N

ztacze dysku twardego

w

gumowe podktadki (4) 4 | zesp6twspornika dysku twardego

5. Wyjmij dysk twardy z zespotu.

Wkladanie dysku twardego

ﬁ UWAGA: Zestawy do wymiany dysku twardego moga by¢ dostarczane z gumowymi podktadkami. Podktadki te nalezy umiesci¢ w zespole wspornika
dysku twardego w przypadku ich braku lub wtedy, gdy zostaly uszkodzone.

1. W miejsce wszystkich uszkodzonych lub brakujgcych podktadek gumowych wspornika dysku twardego nalezy wiozy¢ nowe podkiadki.
2. Umies¢ dysk twardy w koszyku etykietg ku gorze, a ztaczami kabli w kierunku otwartego kofca wspornika.
3. Przymocuj dysk twardy do zespotu wspornika, wkrecajac cztery $ruby z podktadkami gumowymi.

4. Podtacz kabel danych SATA/kabel zasilajacy do dysku twardego.
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% UWAGA: Sprawdz, czy kabel zasilajacy SATA jest poprowadzony pod zaciskiem zabezpieczajacym kable przy wspornikach dysku twardego.

5. Zainstaluj zespdt wspornika dysku twardego (zobacz Montaz zespotu wspornika dysku twardego).

6. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakonczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Zdejmowanie wentylatora dysku twardego

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

2. Wymontuj zesp6t wspornika dysku twardego (zobacz Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego).

3. Wymontuj dysk twardy, jesli jest zainstalowany (zobacz Wymontowywanie dysku twardego).

4. Wykre¢ $rube w dolnej cze$ci zespotu wspornika dysku twardego.

5. Wykrec¢ $rube w gornej czesci zespotu wspornika dysku twardego.

6. Wymontuj wentylator ze wspornika dysku twardego.

Wymiana wentylatora dysku twardego

1. Umies¢ wentylator we wsporniku dysku twardego (zobacz Zdejmowanie wentylatora dysku twardego).

Otwor na $rube w jednym narozniku wentylatora powinien znajdowac sie pod zaktadka w dolnej cze$ci zespotu wspornika dysku twardego. Drugi otwor
na $rube powinien zosta¢ umieszczony na stupku zespotu wspornika dysku twardego.

2. Przymocuj wentylator do wspornika dysku twardego za pomocg dwéch $rub - jednej wiozonej od dotu oraz jednej wiozonej od gory wspornika.
3. Wiz dysk twardy, jesli zostat wyjety (zobacz Wkiadanie dysku twardego).

4. Zainstaluj zesp6t wspornika dysku twardego (zobacz Montaz zespotu wspornika dysku twardego).

5. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakornczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Powr6t do Spisu tresci
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ZespoOt radiatora procesora
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontaz zespotu radiatora procesora

@ Montaz zespotu radiatora procesora

Demontaz zespotu radiatora procesora

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

2. Wymontuj zespét wspornika dysku twardego, jesli jest zainstalowany (zobacz Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego).

3. Odkrec¢ dwa wkrety mocujace zespot radiatora procesora do plyty systemowej.

A OSTRZEZENIE: Podczas normalnej pracy radiator moze mieé bardzo wysoka temperature. Przed dotknieciem go zaczekaj, az ostygnie.

4. Wyjmij zespdt radiatora procesora z komputera.

Montaz zespotu radiatora procesora

A PRZESTROGA: Instalujac zespét radiatora w innej plycie systemowej, nalezy nanie$¢ nowgq paste termoprzewodzaca na powierzchnie chtodzaca
radiatora. Nowa pasta termoprzewodzgaca jest niezbedna dla zapewnienia wtaéciwego odprowadzania ciepta, a tym samym umozliwienia
optymalnej pracy procesora.

Instalujac zespét radiatora w innej plycie systemowej, nalezy usunaé materiat lub paste termoprzewodzaca z powierzchni chlodzacej radiatora, a
nastepnie w razie potrzeby nanies¢ na nig nowg paste termoprzewodzacq.

2. Wyrdwnaj dwa wkrety mocujace zespotu radiatora procesora do otwordw na plycie systemowej.
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3. Dokre¢ dwa wkrety mocujace, aby przymocowac zespot radiatora procesora do plyty systemowej.

4. Witz zespot wspornika dysku twardego, jesli zostat wyjety (zobacz Montaz zespotu wspornika dysku twardego).

5. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakonczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Powr6t do Spisu tresci
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Uzyskiwanie pomocy
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Pomoc techniczna
Problemy z zaméwieniem

Informacje o produkcie
Zwracanie produktéw w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub uzyskania zwrotu pieniedzy

Zanim zadzwonisz
Kontakt z firma Dell

Pomoc techniczna

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

W razie wystgpienia problemu z komputerem mozna wykonac ponizsze czynnosci w celu ustalenia przyczyny problemu i rozwigzania go:
1. Aby zapoznac sie z informacjami i procedurami postepowania dotyczacymi problemu, jaki wystapit w komputerze, zobacz Rozwigzywanie problemow.
2. Aby uzyskac informacje o sposobach uruchamiania programu Dell Diagnostics, zobacz Program Dell Diagnostics.

3. Wypehij formularz Diagnostyczna lista kontrolna.

4. Skorzystaj z obszernego pakietu ustug elektronicznych firmy Dell, dostepnych w witrynie pomocy technicznej firmy Dell (support.dell.com) w celu
uzyskania pomocy dotyczacej procedur instalacji i rozwiqzywania probleméw. Aby uzyskac peten wykaz elektronicznych ustug pomocy technicznej firmy

Dell, zobacz Ustugi elektroniczne.

o

Jesli po wykonaniu powyzszych czynnosci problem nie ustapi, zobacz Kontakt z firma_Dell.

ﬂ UWAGA: Do dzialu pomocy technicznej firmy Dell nalezy dzwoni¢ z aparatu telefonicznego znajdujacego sie w poblizu komputera, ktdrego dotyczy
problem (lub bezposrednio przy nim), aby pracownik pomocy technicznej mégt pomagac uzytkownikowi podczas wykonywania wszystkich niezbednych
procedur.

& UWAGA: System koddw ustug ekspresowych (Express Service Code) firmy Dell moze nie by¢ dostepny w niektdrych krajach.

Po ustyszeniu sygnatu z automatycznego systemu telefonicznego firmy Dell nalezy wprowadzi¢ swoj kod ustug ekspresowych (Express Service Code), aby
przekierowac potaczenie bezposrednio do wtasciwego personelu pomocy technicznej. W przypadku braku kodu ustug ekspresowych nalezy otworzy¢ folder
Dell Accessories (Akcesoria firmy Dell), klikng¢ dwukrotnie ikone Express Service Code (Kod ustug ekspresowych) i postepowac zgodnie z wys$wietlanymi
wskazéwkami.

Aby uzyskac zalecenia dotyczace korzystania z ustugi pomocy technicznej (Dell Support), zobacz Pomoc techniczna i obstuga klienta.

UWAGA: Niektdre z nizej wymienionych ustug sa dostepne tylko na kontynentalnym obszarze USA. Informacje o ich dostepnosci mozna uzyskac u
lokalnego przedstawiciela firmy Dell.

Pomoc techniczna i obstuga klienta

Serwis pomocy technicznej firmy Dell odpowiada na pytania uzytkownikéw dotyczace sprzetu Dell™. Personel pomocy technicznej stara sie udziela¢ szybkich i
dokfadnych odpowiedzi, korzystajac z komputerowych rozwigzan diagnostycznych.

Aby skontaktowac sie z pomocg technicznej firmy Dell, zobacz Zanim zadzwonisz, a nastepnie zapoznaj sie z informacjami kontaktowymi dla swojego regionu
lub przejdz do witryny support.dell.com.

Narzedzie DellConnect™

Ustuga DellConnect jest prostym narzedziem internetowym, ktére umozliwia pracownikowi dziatu obstugi i pomocy technicznej firmy Dell uzyskanie dostepu do
komputera przez potaczenie szerokopasmowe, dokonanie diagnostyki problemu i wykonanie naprawy pod nadzorem uzytkownika. Aby uzyskac wigcej
informacji, przejdz do witryny support.dell.com i kliknij tacze DellConnect.

Ustugi elektroniczne
Z informacjami o produktach i ustugach firmy Dell mozna zapoznac sie w nastepujacych witrynach:
www.dell.com

www.dell.com/ap (tylko w krajach Azji i Pacyfiku)
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www.dell.com/jp (tylko w Japonii)

www.euro.dell.com (tylko w Europie)

www.dell.com/la (w krajach Ameryki Lacinskiej i na Karaibach)
www.dell.ca (tylko w Kanadzie)

Aby uzyskac dostep do pomocy technicznej firmy Dell, mozna odwiedzi¢ nastepujgce witryny internetowe lub wysta¢ wiadomos¢ e-mail na jeden z
nastepujacych adresow:

1 Witryny pomocy technicznej firmy Dell:
support.dell.com
support.jp.dell.com (tylko w Japonii)

support.euro.dell.com (tylko w Europie)

Adresy e-mail pomocy technicznej firmy Dell:

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (tylko w krajach Ameryki tacinskiej i na Karaibach)

apsupport@dell.com (tylko w krajach Azji i Pacyfiku)

Adresy e-mail dziatbw marketingu i sprzedazy firmy Dell:
apmarketing@dell.com (tylko w krajach Azji i Pacyfiku)

sales_canada@dell.com (tylko w Kanadzie)

Anonimowy protokét transmisji plikdw (FTP):

ftp.dell.com - nalezy zalogowac sie jako uzytkownik anonynous, a jako hasta uzy¢ swojego adresu e-mail.

Ustuga AutoTech

Dzwonigc na numer automatycznej pomocy technicznej firmy Dell - AutoTech - mozna uzyskac zarejestrowane odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania
klientéw firmy Dell dotyczace komputeréw przenosénych i stacjonarnych.

W przypadku kontaktowania sie z ustugg AutoTech nalezy uzy¢ telefonu z wybieraniem tonowym, aby wybra¢ tematy odpowiadajace pytaniom uzytkownika.
Aby uzyska¢ numer telefonu dla swojego regionu, zobacz Kontakt z firma Dell.

Automatyczna obstuga stanu zamoéwienia

Stan realizacji zamoéwienia dowolnego produktu firmy Dell mozna sprawdzi¢ w witrynie support.dell.com lub dzwonigc do serwisu automatycznej obstugi stanu
zamowienia. Automat zgtoszeniowy prosi uzytkownika o podanie informacji potrzebnych do zlokalizowania zamoéwienia i dostarczenia sprawozdania na jego
temat. Aby uzyska¢ numer telefonu dla swojego regionu, zobacz Kontakt z firma Dell.

Problemy z zaméwieniem

W przypadku problemdéw z zamdwieniem, takich jak brak czesci, niewtasciwe czesci lub btedy na fakturze, nalezy skontaktowac sie z firma Dell w celu
uzyskania pomocy. Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac fakture lub dokument dostawy. Aby uzyskac numer telefonu dla swojego regionu, zobacz
Kontakt z firma Dell.

Informacje o produkcie

W witrynie sieci Web firmy Dell pod adresem www.dell.com mozna znalez¢ informacje dotyczace innych dostepnych produktéw firmy Dell, a takze zlozyé
zamowienie. Aby uzyskaé numer telefonu dla swojego regionu lub aby skontaktowac sie telefonicznie ze specjalistg ds. sprzedazy, zobacz Kontakt z firmg Dell.

Zwracanie produktow w celu dokonania naprawy gwarancyjnej lub uzyskania
zwrotu pieniedzy

Wszystkie elementy, ktére maja by¢ oddane zaréwno do naprawy, jak i do zwrotu, nalezy przygotowac zgodnie z ponizszymi wskazéwkami:

1. Zadzwon do firmy Dell, aby uzyska¢ numer autoryzacji zwrotu materiatu (RMA - Return Material Authorization), a nastepnie napisz go wyraznie w



widocznym miejscu na zewnetrznej stronie pudetka.

Aby uzyskac numer telefonu dla swojego regionu, zobacz Kontakt z firmg Dell. Dotacz kopie faktury oraz list z opisem przyczyny zwrotu.

2. Dotacz kopie diagnostycznej listy kontrolnej (zobacz Diagnostyczna lista kontrolna), okreslajacej wykonane testy oraz komunikaty o btedach
wys$wietlone w programie Dell Diagnostics (zobacz Program Dell Diagnostics).

3. W przypadku ubiegania sie o zwrot kosztow zakupu dotacz wszystkie akcesoria, zwigzane ze zwracang pozycjq (kable zasilania, dyskietki z
oprogramowaniem, przewodniki itd.).

4. Zapakuj sprzet przeznaczony do zwrotu w oryginalne (lub odpowiadajgce oryginalnemu) opakowanie.

Koszty wysyltki pokrywa uzytkownik. Uzytkownik jest rowniez odpowiedzialny za ubezpieczenie kazdego zwracanego produktu i bierze na siebie ryzyko jego
ewentualnej utraty podczas wysyiki do firmy Dell. Paczki przesytane na zasadzie pobrania przy doreczeniu (Collect On Delivery) nie s akceptowane.

Zwroty niespetiajace dowolnego z powyzszych warunkéw beda odrzucane przez firme Dell i odsytane uzytkownikowi.

Zanim zadzwonisz

ﬂ UWAGA: Przed wybraniem numeru nalezy przygotowac swoj kod ESC (Express Service Code). Dzigki niemu automatyczny system telefonlczny firmy Dell
moze sprawniej obstugiwac odbierane potaczenia. Moze by¢ konieczne podanie kodu Service Tag, umieszczonego z tytu lub na dolnej cze $ci komputera.

Nalezy pamieta¢ o wypetnieniu diagnostycznej listy kontrolnej (zobacz Diagnostyczna lista kontrolna). O ile to mozliwe, przed wykonaniem potaczenia z firma
Dell w celu uzyskania pomocy nalezy wiaczy¢ komputer i dzwonic¢ z aparatu telefonicznego znajdujacego sie przy komputerze lub w jego poblizu. Personel
obstugi moze poprosi¢ uzytkownlka o wpisanie pewnych polecen na klawiaturze, przekazanie szczegétowych informacji podczas Wykonywanla operacji lub
wykonanie innych czynno$ci zwigzanych z rozwigzywaniem problemdw, ktére mozna wykonac tylko na komputerze. Nalezy tez mie¢ pod rekg dokumentacje

komputera.

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wlecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczehstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Diagnostyczna lista kontrolna

Imig i nazwisko:

Data:

Adres:

Numer telefonu:

Kod Service Tag (kod kreskowy na tylnej lub dolnej cze$ci komputera):

Kod ustug ekspresowych (Express Service Code):

Numer autoryzacji zwrotu materiatéw (jesli zostat podany przez pomoc techniczna firmy Dell):

System operacyjny i jego wersja:

Urzadzenia:

Karty rozszerzen:

Czy komputer jest podtaczony do sieci? Tak/Nie

Sie¢, wersja i karta sieciowa:

Programy i ich wersje:

Korzystajac z instrukcji zamieszczonych w dokumentacji systemu operacyjnego, ustal zawarto$¢ systemowych plikdw startowych. Jesli do komputera jest
podtaczona drukarka, wydrukuj poszczegélne pliki. Jesli drukarka nie jest dostepna, przed skontaktowaniem sie z firma Dell przepisz zawarto$¢
poszczegdlnych plikéw.

Komunikat o btedzie, kod dzwigkowy lub kod diagnostyczny:

Opis problemu oraz procedur wykonanych przez uzytkownika w celu rozwigzania problemu:

Kontakt z firma Dell

Klienci w Stanach Zjednoczonych mogg dzwoni¢ pod numer telefonu 800-WW W-DELL (800-999-3355).

ﬂ UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie dostawy, na
rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, ustug elektronicznych oraz telefonicznych. Ich dostepnos$é rézni sie w zaleznosci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac z firmg Dell w sprawie sprzedazy, pomocy technicznej lub

obstugi klienta:

1. Przejdz do strony support.dell.com i wybierz swéj kraj lub region z umieszczonej na dole strony listy Choose A Country/Region (Wybierz
kraj/region).
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2. Kliknij facze Contact Us (Skontaktuj sie z nami) po lewej stronie i wybierz tacze do odpowiedniej ustugi lub strony wsparcia technicznego.

3. Wybierz odpowiadajacg Ci metode kontaktu z firma Dell.

Powr6t do Spisu tresci
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Plyta we/wy

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Wymontowywanie pltyty we/w

@ |nstalowanie pltyty we/wy

Wymontowywanie ptyty we/wy

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

2. Wykre¢ dwa wkrety mocujace ptyte we/wy do obudowy.

| 1 I Sruby (2) I 2 I prowadnica kabla

3. Ostroznie wyjmij plyte we/wy z komputera, wyjmujac trzy kable z prowadnicy kabli.

4. Odfacz trzy kable (audio, USB i panelu przedniego) od ptyty we/wy.

Instalowanie ptyty we/wy

1. Podtacz trzy kable (audio, USB i panelu przedniego) do plyty we/wy.

1 |ztacze panelu przedniego 2 | ztacze audio

3 | ztacze USB 4

plyta we/wy

Umieé¢ kable pod metalowa zaktadka prowadnicy kabli oraz wyréwnaj otwory w plycie we/wy do otworéw na sruby w obudowie, tak aby srodek plyty
we/we zostal umieszczony w metalowym zacisku.

3. Przymocuj ptyte we/wy do obudowy za pomocg dwdch wkretow.
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| 1 I metalowa zaktadka prowadnicy kabli |2 Imetalowy zacisk

4. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakonczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Powrdt do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

.z
Pamiec
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontaz modutu pamieci
@ Montaz modutu pamieci

Komputer obstuguje jeden lub dwa moduty pamieci.

ﬂ UWAGA: Komputer obstuguje wytacznie moduty DDR2 SDRAM 667 MHz lub 800 MHz bez ECC. Obstuguje on moduty pamieci o pojemnoséci 512 MB (tylko
w preinstalowanych systemach operacyjnych Linux), 1 GB oraz 2 GB. Jesli w komputerze zainstalowano pamie¢ 800 MHz, jest ona obstugiwana jako
pamie¢ 667 MHz. Wiecej informacji na ten temat znajduje sie¢ w witrynie support.dell.com.

Demontaz modutu pamieci

1. Wykonaj procedure opisanga w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

2. Ostroznie odciggnij zatrzaski zabezpieczajace, znajdujace sie na koncach kazdego ztacza modutu pamieci, az modut wyskoczy.

1| ztacze pamieci DIMM_1 2| ztacze pamieci
DIMM_2
3| zatrzask zabezpieczajacy (dwa zatrzaski na jedno
ztacze; kolor biaty - DIMM_1, czarny - DIMM_2)

3. Wyjmij modut z gniazda.

Montaz modutu pamieci

ﬂ UWAGA: Jesli w komputerze ma sie znajdowac jeden modut pamiegci, nalezy go wlozy¢ w ztacze DIMM_1. Ztacze DIMM_1 ma biate zatrzaski
zabezpieczajace.

1. Umies¢ modut pamieci w ztaczu i wyrdéwnaj wyciecie modutu do zaktadki na ztaczu.
E UWAGA: Nieprawidlowe zainstalowanie modutu pamieci moze spowodowaé, ze uruchomienie komputera bedzie niemozliwe. W przypadku takiej

nieprawidiowosci nie zostanie wyswietlony zaden komunikat.

2. Doci$nij modut, az zaskoczg zatrzaski zabezpieczajace. Jesli zatrzaski nie zaskoczg wyjmij modut i zainstaluj go ponownie.
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1| ztacze pamieci | 2| zaktadka w ztaczu pamieci
DIMM_1

3| ztacze pamigci | 4 | zatrzask zabezpieczajacy (dwa zatrzaski na jedno
DIMM_2 ztacze; kolor biaty - DIMM_1, czarny - DIMM_2)

3. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakonczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Powr6t do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Modut NVRAM

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontaz modutu pamieci NVRAM

@ |Instalowanie modutu pamieci NVRAM

Demontaz modutu pamieci NVRAM

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

2. Wymontuj zespét wspornika dysku twardego, jesli jest zainstalowany (zobacz Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego).

3. Za pomoca wkretaka krzyzowego nr 1 odkre¢ wkret mocujacy modut NVRAM do plyty systemowej.

| 1 I Modut NVRAM I I I

4. Wyciqgnij modut NVRAM pionowo z plyty systemowej.

Instalowanie modutu pamieci NVRAM

1. Wyrdwnaj ztacza modutu NVRAM do ztaczy na ptycie systemowej i docisnij go (zobacz Ztacza na plycie systemowej).

2. Przymocuj modut NVRAM do plyty systemowej przy uzyciu $ruby.

3. W16z zespot wspornika dysku twardego, jesli zostat wyjety (zobacz Montaz zespotu wspornika dysku twardego).

4. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakonczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Powro6t do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Zasilacz
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Wyjmowanie zasilacza
@ Montaz zasilacza

Wyjmowanie zasilacza

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

A OSTRZEZENIE: Podczas normalnej pracy zasilacz moze byé bardzo goracy. Przed dotknieciem go zaczekaj, az ostygnie.

2. Odtacz ztacze zasilacza 12 V od plyty systemowej (zobacz Ztacza na ptycie systemowej).

1

1 | ztacze zasilacza 12 V 2 | wkret na panelu tylnym

3 | zasilacz 4 | wkret w obudowie

3. Odkrec wkret na panelu tylnym.

4. Odkrec¢ wkret w obudowie.

5. Przesun zasilacz nieznacznie ku przodowi komputera i wyjmij go z obudowy.

Montaz zasilacza

1. Umies¢ zasilacz w obudowie i przesun go z powrotem w kierunku panelu tylnego.

| 1 Iwkret na panelu tylnym I 2 Iwert w obudowie



file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/before.htm#wp1181037
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/sysboard.htm#wp1185237

2. Przymocuj zasilacz przy uzyciu wkretu na panelu tylnym oraz wkretu w obudowie.

3. Podiacz ztacze zasilacza 12 V do plyty systemowej (zobacz Ztacza na plycie systemowej).

4. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakonczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Powr6t do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Ponowna instalacja oprogramowania

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Sterowniki

[} Przywracanie systemu operacyjnego

@ Konta i hasta uzytkownikéw

A PRZESTROGA: Aby zainstalowaé lub zaktualizowaé oprogramowanie na komputerze, nalezy zalogowac sie z uprawnieniami administratora.
Korzystajac z uprawniefn administracyjnych, nalezy zachowac szczegodlna ostroznos¢, aby nie uszkodzi¢ systemu

& UWAGA: System Microsoft® Windows® XP Embedded jest dostepny wytacznie na komputerze OptiPlex FX160

Sterowniki

Identyfikacja sterownikéw

Microsoft® Windows® XP Embedded i Windows XP

1. Znajdz liste urzadzen dla komputera.
a. Kliknij Start —» Panel sterowania.

b. Jedli okno Panelu sterowania pojawia sie¢ w Widoku kategorii (Wybierz kategorie), przetacz sie do widoku klasycznego (widoku ikon)

c. Kliknij dwukrotnie ikone System.

d. W oknie Wiasciwosci systemu kliknij karte Sprzet, a nastepnie kliknij przycisk Menedzer urzadzen.

2. Przewin liste urzadzen, aby sprawdzi¢, czy obok ikony ktéregos z nich nie jest wyswietlany wykrzyknik (z6tte kétko ze znakiem [1] lub [?]) albo tekst
~Inne urzadzenie".

Jesli obok nazwy jednego z urzadzen jest wyswietlony wykrzyknik lub znak zapytania, nalezy ponownie zainstalowac uzywany sterownik lub
zainstalowac nowy (zobacz Ponowna instalacja sterownikdw i programéw narzedziowych).

Microsoft Windows Vista®

1. Znajdz liste urzadzen dla komputera.

a. Kliknij przycisk Start systemu Windows Vista e , a nastepnie kliknij prawym przyciskiem myszy polecenie Komputer

b. Kliknij Wtasciwosci —» Menedzer urzadzen.

ﬂ UWAGA: Moze zostaé wyswuetlone okno Kontrola konta uzytkownlka Jesli jeste$ administratorem komputera, Kliknij przycisk Kontynuuj;
przeciwnym razie zwrd¢ sie do administratora, aby wykonat te czynno$é.

2. Przewin liste urzadzen, aby sprawdzi¢, czy na ikonie ktdregokolwiek z nich jest wyswietlany wykrzyknik (z6tte kotko ze znakiem [!])

Jesli obok nazwy jednego z urzadzen jest wyswietlony wykrzyknik, nalezy ponownie zainstalowac uzywany sterownik lub zainstalowac nowy (zobacz
Ponowna instalacja sterownikéw i programéw narzedziowych).

7

Ponowna instalacja sterownikow i programoéw narzedziowych

A PRZESTROGA: W witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod adresem support.euro.dell.com oraz na noéniku Drivers and Utilities mozna znalez¢
sterowniki zatwierdzone dla zakupionego komputera. Instalowanie sterownikéw pochodzacych z innych zrédet moze spowodowaé niepoprawne

dziatanie komputera.

Przywracanie poprzedniej wersji sterownika urzadzenia

Microsoft Windows XP i Windows XP Embedded
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1. Znajdz liste urzadzen dla komputera.
a. Kliknij Start —» Panel sterowania.
b. Jesli okno Panelu sterowania pojawia sie¢ w Widoku kategorii (Wybierz kategorie), przetacz sie do widoku klasycznego (widoku ikon).
c. Kliknij dwukrotnie ikone System.

d. W oknie Whasciwosci systemu kliknij karte Sprzet, a nastepnie kliknij przycisk Menedzer urzadzeh.
2. Kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktdrego zostat zainstalowany nowy sterownik, a nastepnie kliknij polecenie Wiasciwosci.

3. Kliknij karte Sterowniki — Przywro¢ sterownik.

Jesli proces przywracania sterownika nie rozwigze problemu, uzyj funkcji przywracania systemu (zobacz Przywracanie systemu operacyjnego), aby
przywrdci¢ komputer do stanu, w jakim znajdowat sie¢ przed zainstalowaniem nowego sterownika.

Microsoft Windows Vista

1. KIliknij przycisk Start systemu Windows Vistae , a nastepnie kliknij prawym przyciskiem myszy polecenie Computer (Komputer).
2. Kliknij W¥asciwosci — Menedzer urzadzen.

ﬂ UWAGA: Moze zosta¢ wyswietlone okno Kontrola konta uzytkownika. Jesli jeste$ administratorem komputera, kliknij przycisk Kontynuuj; w
przeciwnym razie zwrd¢ sie do administratora, aby wykonat te czynno$¢.

3. Kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktdrego zostat zainstalowany nowy sterownik, a nastepnie kliknij polecenie Wiasciwosci.

4. Kliknij karte Sterowniki — Przywro¢ sterownik.

Jesli proces przywracania sterownika nie rozwigze problemu, uzyj funkcji przywracania systemu (zobacz Przywracanie systemu operacyjnego), aby
przywréci¢ komputer do stanu, w jakim znajdowat sie przed zainstalowaniem nowego sterownika.

Instalowanie sterownikow recznie

Microsoft Windows XP i Windows XP Embedded

1. Znajdz liste urzadzen dla komputera.
a. Kliknij Start —» Panel sterowania.
b. Jesli okno Panelu sterowania pojawia sie w Widoku kategorii (Wybierz kategorie), przetacz sie do widoku klasycznego (widoku ikon).
c. Kliknij dwukrotnie ikone System.

d. W oknie Wiasciwosci systemu kliknij karte Sprzet, a nastepnie kliknij przycisk Menedzer urzadzen.
2. Kliknij prawym przyciskiem myszy na urzadzenie, dla ktérego potrzebny jest sterownik, a nastepnie kliknij Aktualizuj sterownik.
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranach Kreatora aktualizacji sprzetu, aby zainstalowac sterownik z lokalnego zrddtfa lub przeszukaé

sie¢ w celu znalezienia sterownika.

Microsoft Windows Vista

1. KIliknij przycisk Start systemu Windows Vista 9 , a nastepnie kliknij prawym przyciskiem myszy Komputer.
2. Kliknij W¥asciwosci — Menedzer urzadzen.

ﬂ UWAGA: Wéwczas zostanie wyswietlone okno Kontrola konta uzytkownika. Jesli jeste$ administratorem komputera, kliknij przycisk Kontynuuj;
w przeciwnym razie zwrd¢ sie do administratora, aby wykonat te czynnosc.

3. Kliknij dwukrotnie typ urzadzenia, dla ktérego instalujesz sterownik, np. Urzadzenia audio lub Urzadzenia wideo.
4. Kliknij dwukrotnie nazwe urzadzenia, dla ktérego instalujesz sterownik.

5. Kliknij karte Sterownik — Aktualizuj sterownik — Przegladaj méj komputer w poszukiwaniu sterownika.



6. Kliknij przycisk Przegladaj i przejdz do lokalizacji, do ktdérej wczesniej skopiowano pliki sterownika.
7. Kliknij nazwe sterownika, a nastepnie przyciski > OK — Dalej.

8. Kliknij przycisk Zakonfcz i uruchom ponownie komputer.

Przywracanie systemu operacyjnego
W zaleznosci od konfiguracji systemu, uzytkownik moze przywrdci¢ system operacyjny w nastgepujace sposoby:
1 Obraz systemu na komputerach z systemem operacyjnym zainstalowanym w module NVRAM mozna utworzy¢ ponownie.

1 Przywracanie systemu Microsoft® windows (ustuga dostepna wytacznie dla komputeréw wyposazonych w dyski twarde i system operacyjny Windows
Vista) pomaga przywroéci¢ system do poprzedniego stanu bez wptywu na pliki z danymi. Aby przywrdci¢ system operacyjny i zachowac pliki danych,
nalezy uzyc¢ tego narzedzia w pierwszej kolejnosci.

Do przywrécenia systemu operacyjnego mozna uzyé no$nika Operating System (System operacyjny), jesli taki nosnik zostat dostarczony z komputerem.

Nalezy jednak pamigtac, ze uzycie no$nika Operating System spowoduje usuniecie wszystkich danych z dysku twardego. Ta opcja wymaga
zewnetrznego napedu optycznego do uruchomienia nosnika.

Ponowne tworzenie obrazéw systemow operacyjnych zainstalowanych w module NVRAM

Aby przywroci¢, zaktualizowac lub zainstalowac system operacyjny w module NVRAM, zapoznaj sie z dokumentacjg na temat ponownego tworzenia obrazéw
na komputerze, ktéra znajduje sie w witrynie support.dell.com.

Przywracanie systemow operacyjnych Microsoft Windows na dyskach twardych

& UWAGA: Procedury opisane w tym dokumencie opierajq sie na zatozeniu, ze jest uzywany domyslny widok systemu Windows, i moga nie mie¢
zastosowania, jesli w komputerze Dell wiaczono widok klasyczny.

Uruchamianie funkcji System Restore (Przywracanie systemu)

System Windows XP
1. Kliknij Start - Wszystkie programy — Akcesoria —» Narzedzia systemowe — Przywracanie systemu.
2. Kliknij opcje Przywré6¢ moj komputer do wczesniejszego stanu lub opcje Utworz punkt przywracania.

3. Kliknij przycisk Dalej i postepuj zgodnie z pozostatymi monitami wy$wietlanymi na ekranie.

Windows Vista

1. Kliknij przycisk Start systemu Windows Vista e .
2. W polu Rozpocznij wyszukiwanie wpisz wyrazenie Przyw acani e syst enu i naci$nij klawisz <Enter>.

ﬂ UWAGA: Moze zosta¢ wyswietlone okno Kontrola konta uzytkownika. Jesli jeste$ administratorem komputera, kliknij opcje Kontynuuj; jesli nim
nie jestes, zwroc sie do administratora, aby wykonat zadang czynnosc.

3. Kliknij przycisk Dalej i postepuj zgodnie z pozostatymi monitami wy$wietlanymi na ekranie.

Cofniecie ostatniej operacji przywracania systemu (tylko Windows Vista)

A PRZESTROGA: Przed cofnieciem ostatniego przywrdcenia nalezy zapisaé i zamknaé wszystkie otwarte pliki i zamknaé wszystkie otwarte
programy. Dopoki przywracanie systemu nie zostanie zakofnczone, nie nalezy modyfikowaé, otwieraé ani usuwac plikéw ani programoéw.

1. KIliknij przycisk Start systemu Windows Vista e .

2. W polu Rozpocznij wyszukiwanie wpisz Przyw acani e systenu i naci$nij klawisz <Enter=>.



3. Kiliknij polecenie Cofnij moje ostatnie przywracanie i kliknij przycisk Dalej.

Przywracanie systemu operacyjnego przy uzyciu no$nika z systemem operacyjnym

Przed rozpoczeciem

Jesli jest planowana ponowna instalacja systemu Windows w celu naprawienia problemu z nowo zainstalowanym sterownikiem, nalezy najpierw sprébowac
uzy¢ funkcji przywracania sterownikéw urzadzen systemu Windows. Patrz Przywracanie poprzedniej wersji sterownika urzadzenia. Jesli funkcja przywracania
sterownikow urzadzen nie rozwigze problemu, nalezy uzy¢ funkcji przywracania systemu, aby przywroéci¢ system operacyjny do stanu sprzed instalacji
nowego sterownika. Patrz Przywracanie systeméw operacyjnych Microsoft Windows na dyskach twardych.

PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem instalowania nalezy wykonac kopie zapasowe wszystkich plikow danych na giéwnym dysku twardym. W
konwencjonalnych konfiguracjach dyskéw twardych za gtéwny dysk twardy uznaje sie pierwszy dysk wykryty przez komputer.

Do ponownego zainstalowania systemu Windows sq wymagane no$niki Dell™ Operation System (System operacyjny) i Dell Drivers and Utilities (Sterowniki i
programy narzedziowe).

ﬂ UWAGA: No$nik Dell Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) zawiera sterowniki, ktére zostaty zainstalowane podczas montazu
komputera. Nosnika Dell Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) nalezy uzy¢ do zatadowania wszelkich wymaganych sterownikéw. W
przypadku niektdrych obszaréw geograficznych, a takze w przypadku nieztozenia zapotrzebowania na te nosniki, dyski CD Dell Drivers and Utilities
(Sterowniki i programy narzedziowe) i Operating System (System operacyjny) moga nie by¢ dotaczone do zestawu komputerowego.

Ponowna instalacja systemu Windows XP lub Windows Vista

Proces ponownej instalacji moze potrwac od 1 do 2 godzin. Po ponownym zainstalowaniu systemu operacyjnego nalezy ponownie zainstalowac sterowniki
urzadzen, oprogramowanie antywirusowe i inne oprogramowanie.

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte programy.
2. W16z dysk Operating System (System operacyjny).
3. Jesli pojawi sie komunikat Zai nst al uj system W ndows, kliknij opcje ZakoRcz.

4. Uruchom ponownie komputer.

Po wyswietleniu logo firmy DELL naci$nij niezwlocznie klawisz <F12>.

ﬂ UWAGA: W przypadku zbyt diugiego oczekiwania i pojawienia sie logo systemu operacyjnego nalezy zaczeka¢ na wyswietlenie pulpitu systemu
Microsoft® Windows®, a nastepnie wytaczy¢ komputer i sprébowaé ponownie.

ﬂ UWAGA: Kolejne kroki procedury zmieniajg sekwencje tadowania tylko na jeden raz. Przy nastgpnym uruchomieniu komputer wykona sekwencje
tadowania zgodnie z urzadzeniami podanymi w programie konfiguracji systemu.
5. Po wyswietleniu listy urzadzen startowych zaznacz opcje CD/DVD/CD-RW Drive (Naped CD/DVD/CD-RW) i naci$nij klawisz <Enter>.

Naci$nij dowolny klawisz, aby aktywowac¢ funkcje Boot from CD-ROM (Uruchom z dysku CD-ROM), i wykonaj polecenia wys$wietlane na ekranie, aby zakonczy¢
instalacje

Konta i hasta uzytkownikéw

A PRZESTROGA: Nazwa konta i hasto uzytkownika w systemach Windows XP Embedded, Windows XP i Windows Vista to zabezpieczenia
utatwiajace ochrone komputera przed nieautoryzowanym dostepem os6b, ktére maja na celu pozyskanie danych osobowych lub uszkodzenie
systemu. Firma Dell zdecydowanie zaleca czestq zmiane nazwy konta uzytkownika systemu operacyjnego oraz haset, aby utrzymaé poziom

skutecznosci tej funkcji zabezpieczen.

Hasta do systemu Windows XP Embedded

Jesli na zakupionym komputerze jest preinstalowany system Windows XP Embedded, zostaly juz na nim utworzone konta uzytkownikéw i hasta. Wiecej
informacji na ten temat znajduje sie w witrynie support.dell.com.

Zmiana nazw kont i haset w systemie Windows

ﬂ UWAGA: Aby dodad/usungé/zmieni¢ nazwe konta lub uprawnienia uzytkownika, nadajac uprawnienia administracyjne lub uprawnienia na poziomie
uzytkownika, nalezy zalogowac sie do systemu operacyjnego jako uzytkownik z uprawnieniami administracyjnymi. Po zalogowaniu sie do systemu z

uprawnieniami na poziomie uzytkownika mozna zmieni¢ wytacznie wiasne hasto.



Preinstalowany system Windows XP

1. KIliknij kolejno: Start — Panel sterowania.
2. Jesli okno Panelu sterowania pojawia sie w Widoku kategorii (Wybierz kategorie), przetacz sie do widoku klasycznego (widoku ikon).
3. Kliknij kolejno: Narzedzia administracyjne - Menedzer uzytkownikéw.

4. W lewym okienku Kliknij folder Uzytkownicy lub Grupy, a nastepnie kliknij dwukrotnie nazwy atrybutéw, ktore chcesz zmienié.

System Windows XP
1. KIliknij kolejno: Start —» Panel sterowania.
2. Jedli okno Panelu sterowania pojawia si¢ w Widoku kategorii (Wybierz kategorig), przetacz sie do widoku klasycznego (widoku ikon).
3. Kliknij ikone Konta uzytkownikéw.

4. Kliknij nazwe uzytkownika, ktdrego hasto lub uprawnienia chcesz zmieni¢, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Windows Vista

1. Kliknij przycisk Start systemu Windows Vista e .
2. Kliknij kolejno: Panel sterowania - Konta uzytkownikéw.

3. Kliknij konto, ktérego atrybuty chcesz zmienic.

Powrdt do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Podstawka komputera
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontaz podstawki komputera

@ Wymiana podstawki komputera

Demontaz podstawki komputera

1. Ostroznie naci$nij metalowg zaktadke z tylu komputera.

2. Wysun podstawke do tylu komputera o okoto 0,6 cm.

3. Wyjmij podstawke z komputera.

Wymiana podstawki komputera

1. Chwy¢ komputer za goérng czesé obudowy.
2. W czesci podstawki majacej zatrzask, znajdujacej sie z tytu komputera, wyrdwnaj zaktadki do gniazd u dotu obudowy, a nastepnie witéz te zaktadki do

obudowy.

Podstawka powinna zachodzi¢ na tyt komputera na diugos$¢ okoto 0,6 cm.

3. Wsun podstawke w kierunku przodu komputera az zatrzasnie sie we wtasciwej pozycji.

Powrdt do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Zespot plyty systemowej

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Ztacza na plycie systemowej

@ Wymontowywanie zespotu plyty systemowej

@ Montaz plyty systemowej

Ztacza na plycie systemowej

1 |ztacze pamieci (DIMM_1) 2 | ztacze pamiegci (DIMM_2)

3 | bateria (BATTERY) 4 | ztacze audio (AUDIOF1)

5 | ztacze USB (USBF1) 6 | zwornik konfiguracji (SETUP_LOCK)

7 | ztacze panelu przedniego 8 | ztacze kabla danych SATA (SATA_1)
(FRONTPANEL)

9 | ztacze modutu NVRAM 10| zworka kasowania pamieci CMOS
(SATA_0) (RTCRST)

11| zwornik czyszczenia hasta 12| ztacze WLAN (MINIAL)
(PSWD)

13| ztacze wentylatora (FAN_CPU) | 14| otwory na wkrety (3)

15| ztacze zasilania 12 V (PWR1) 16| ztacze zasilania dysku twardego

SATA (SATAPWR1)
17| Procesor

Wymontowywanie zespotu plyty systemowej

A

PRZESTROGA: Konfiguracja systemu BIOS na nowej ptycie systemowej moze sie rézni¢ od konfiguracji na plycie systemowej, ktora jest
wymieniana. Aby zachowaé dotychczasowe ustawienia systemu BIOS, nalezy je zapisa€ w celu wykorzystania w przysztosci. Wiecej informacji
na ten temat znajduje sie w Opcje narzedzia do konfiguracji systemu BIOS.

Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

Wymontuj zespot wspornika dysku twardego, jesli jest zainstalowany (Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego).

Wyjmij modut NVRAM, jesli jest zainstalowany (zobacz Demontaz modutu pamieci NVRAM).

Wyjmij karte sieci bezprzewodowej, jesli jest zainstalowana (zobacz Demontaz karty sieci bezprzewodowej).

Wyjmij moduly pamieci (patrz Demontaz modufu pamieci).

Zdemontuj zespét radiatora procesora (patrz Demontaz zespotu radiatora procesora).

Wymontuj ptyte we/wy (zobacz Wymontowywanie ptyty we/wy).
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8. Odtacz kable plyty we/wy od plyty systemowej.

9. Odtacz ztacze zasilacza 12 V od plyty systemowej (zobacz Ztacza na ptycie systemowej).

10. Wyjmij prowadnice kabli (zobacz Demontaz prowadnicy kabli).

11. Wykre¢ dwa wkrety w tylnych naroznikach plyty systemowej, mocujace ja do obudowy.

| 1 I wkret mocujacy prowadnice kabli I 2 I wkret mocujacy ptyte systemowa (2)

ﬁ UWAGA: Wyjecie ptyty systemowej z obudowy moze utrudnia¢ podktadka termoprzewodzaca umieszczona miedzy obudowa a procesorem. By¢ moze
trzeba bedzie zerwa¢ mocowanie podkfadki do spodu plyty systemowej. Podktadke termoprzewodzacq nalezy pozostawi¢ w obudowie.

12. Ostroznie unie$ przednig krawedz plyty systemowej i wyjmij ja z obudowy.

Montaz plyty systemowej

1. Wiz plyte systemowg do obudowy pod katem okoto 30 stopni, wyréwnujac ztacza na tylnej krawedzi ptyty z wycieciami na panelu tylnym, a nastepnie
opus¢ plyte na miejsce.

2. Zamontuj prowadnice kabli (zobacz Montaz prowadnicy kabli).

3. Wkrec dwa wkrety w tylnych naroznikach ptyty systemowej, mocujace jq do obudowy (zobacz Ztacza na plycie systemowej)

4. Podtacz ztacze zasilacza 12 V do plyty systemowej.

5. Zamontuj ptyte we/wy (zobacz Instalowanie ptyty we/wy).

6. Podtacz kable ptyty we/wy do plyty systemowej.

7. Zamontuj prowadnice kabli (zobacz Montaz prowadnicy kabli).

8. Zamontuj moduty pamieci (zobacz Montaz modutu pamiegci).

9. Zainstaluj karte sieci bezprzewodowej, jesli zostata wyjeta (zobacz Montaz karty sieci bezprzewodowej).



file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/cblguide.htm#wp1181229
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/cblguide.htm#wp1180231
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/ioboard.htm#wp1109861
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/cblguide.htm#wp1180231
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/memory.htm#wp1183005
file:///C:/data/systems/opFX160/po/sm/wireless.htm#wp1180429

10. Zainstaluj modut NVRAM, jesli zostat wyjety (zobacz Instalowanie modutu pamieci NVRAM).

11. Zamontuj zespét radiatora procesora (patrz Montaz zespotu radiatora procesora).

12. Witdz zespot wspornika dysku twardego, jesli zostat wyjety (zobacz Montaz zespotu wspornika dysku twardego).

13. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakofczeniu pracy we wnetrzu komputera.

14. Ponownie uruchom komputer i przejdz do systemu BIOS, aby skonfigurowac jego ustawienia w zgdany sposdb (zobacz Uruchamianie narzedzia do
konfiguracji systemu BIOS).

Powr6t do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Konfiguracja systemu
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Przeglad
Uruchamianie narzedzia do konfiguracji systemu B1OS

Ekrany narzedzia do konfiguracji systemu BIOS

Opcje narzedzia do konfiguracji systemu BIOS

Setup Lock (Blokada konfiguraciji)

Boot Sequence (Sekwencja tadowania)

Usuwanie zapomnianych haset

Czyszczenie ustawienn CMOS

Wpisywanie nowego systemu BIOS

Przeglad
System BIOS umozliwia wykonanie nastgpujacych czynnosci:

1 zmiany informacji na temat konfiguracji systemu po dodaniu, zmianie lub usunieciu dowolnego sprzetu
1 wiaczenia lub wytaczenia urzadzen na ptycie systemowej

1 wiaczenia lub wytaczenia funkcji zabezpieczen

Przed skorzystaniem z narzedzia do konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie jego ustawien, aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.

A PRZESTROGA: Nie zmieniaj ustawien tego programu, jesli nie jestes$ biegly w obstud putera. Niektére zmiany moga spowodowaé
nieprawidiowe dziatanie komputera.

Uruchamianie narzedzia do konfiguracji systemu BIOS

1. Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.
2. Po wyswietleniu logo firmy DELL™ niezwiocznie naci$nij klawisz <F2> i powtarzaj te czynnos¢, az pojawi sie ekran systemu BIOS.

UWAGA: Logo firmy Dell pojawia sie na bardzo krétki czas, dlatego nalezy uwaznie obserwowac ekran. W przypadku naci$niecia klawisza <F2> przed
zapytaniem, komputer nie bedzie mogt potwierdzi¢ naci$niecia klawisza.

3. Jesli czas oczekiwania byt za dtugi i ekran z logo firmy Dell juz zniknat, nalezy zaczekac na petne uruchomienie systemu operacyjnego, a nastepnie
wytaczy¢ komputer i sprébowad ponownie.

Ekrany narzedzia do konfiguracji systemu BI10OS

Na ekranach narzedzia do konfiguracji systemu BIOS znajduja sie informacje o biezacej lub mozliwej do zmiany konfiguracji komputera. Informacje na ekranie
wys$wietlane sa w trzech polach: lista opcji, pole opcji aktywnych i funkcje klawiszy.

Ekran systemu BIOS (zmiana ekranéw mozliwa jest za pomoca klawiszy ze strzatkami w lewo i w prawo)

Options list (Lista opcji) - Pole to jest wysSwietlane po lewej stronie ekranu narzedzia | Option Field (Pole opcji) - To pole zawiera informacje na temat
do konfiguracji systemu BIOS. Jest to pole listy rozwijanej zawierajacej parametry kazdej opcji. W tym polu mozna przegladac biezace oraz domys$ine
konfiguracji komputera. ustawienia i opcje, a takze je modyfikowac.

Key Functions (Funkcje klawiszy) - To pole znajduje sie ponizej
pola Option Field (Pole opcji) i zawiera opisy klawiszy oraz ich
funkcji w aktywnej liscie opcji.

Liste mozna przewijac przy pomocy klawiszy strzatek w gore i w dot. Jesli opcja jest
podswietlona, w polu Options Field (Pole opcji) jest wyswietlanych wiecej informacji
na temat tej opcji oraz jej biezace i dostepne ustawienia.

Opcje narzedzia do konfiguracji systemu BIOS

ﬂ UWAGA: W zaleznos$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen elementy wymienione w tej cze $ci mogq sie nie pojawic lub pojawi¢ sie w innej
formie.

| System
,
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System Ti ne (Czas)

System dat e (Data)

Umozliwia uzytkownikowi ustawienie godziny i daty systemowej w systemie BIOS.

SystemInfo (Informacje o

Wyswietlane sg informacje o systemie takie jak nazwa komputera oraz inne dane danego systemu. W$rdd nich znajduja

dotyczace procesora)

systenie) sie rowniez informacje o numerze wersji systemu BIOS oraz kodzie Service Tag i numerze urzadzenia, ktére sg
przeznaczone dla pomocy technicznej.
Processor Info (Infornacje Podaje informacje, czy procesor komputera obstuguje technologie wielowatkowg Hyper-Threading oraz informacje o

predkosci szyny procesora, identyfikatorze procesora oraz pamieci podrecznej L2.

pam eci )

Menory Info (Informacje o

Informacje o ilosci zainstalowanej pamiegci, jej szybkosci, trybie kanatu oraz rodzaju zainstalowanej pamieci.

tadowani a)

Boot Sequence (Sekwencja

Okresla sekwencje tadowania dla poszczegdlnych typow urzadzen.

Napedy

Wyswietla informacje o napedach SATA zainstalowanych w systemie (SATA -0, NVRAM; SATA-1, dysk twardy), pracy dysku
oraz stanie raportowania SMART.

Onboard Devices (Wudowane urzadzeni a)

| Informacje o wtaczonych podzespotach ptyty systemowej.

Per f or mance (Wdaj nosé)

| Informacje o obstudze technologii hyperthreading, wartoéci CPUID oraz trybie gto$nosci dysku twardego.

Security (Bezpieczenstwo)

| Informacje o hastach kontroli dostepu do konfiguracji systemu BIOS i dysku twardego.

Power Managenent (Zarzadzanie energi a)

zasilania)

AC Recovery (Przywrocenie

Okresla, w jaki sposob system ma reagowac na wypadek utraty zasilania: Off, On, Last (previous state) (wytaczenie,
witaczenie, ostatni-poprzedni stan)

wiaczanie)

Auto Power On (Automatyczne

weekendy)

Okresla, kiedy ma zosta¢ uzyta funkcja automatycznego wytaczania: Off, Everyday, Weekdays (wytaczona, codziennie, w

Auto Power Time (Czas

automatycznego wigczania)

Okresla czas witaczenia systemu.

Low Power Mode (Tryb
niskiego poboru energii)

Umozliwia wytaczenie kontrolera sieciowego w przypadku hibernacji lub wytaczenia komputera.

Remote Wake Up (Zdalne
wybudzanie)

Umozliwia wybudzenie systemu ze stanu u$pienia. Mozliwos$¢ korzystania z tej opcji zalezy od ustawien innych opcji.

Suspend Mode (Tryb uépienia)

Okresla tryb usépienia dla zarzadzania energiq.

Mai nt enance (Konserwacj a)

Informacje o kodzie Service tag, zarzadzaniu energig w technologii ASF oraz dzienniku zdarzen.

Image Server (Serwer obrazéw)

Okresla lokalizacje sieciowg serwera obrazéw i wiacza ustuge ODDS (On-demand Desktop Streaming) (Przesyfanie
strumieniowe na zyczenie).

POST Behavi or (Zachowani e POST)

Konfiguracja opcji Fast Boot (Szybki rozruch), klawisza Numlock, klawiszy programowalnych POST oraz raportowania bteddw
klawiatury podczas uruchamiania systemu.

Setup Lock (Blokada konfiguracji)

E UWAGA: Blokada konfiguracji to funkcja dostepna wytacznie na komputerze OptiPlex FX160.

Blokada konfiguracji (SETUP_LOCK, zobacz Ztacza na plycie systemowej) to funkcja sprzetowa wspoétdziatajaca z ustawieniami opcji BIOS Admin Password
(Hasto administratora systemu BIOS), BIOS Password Changes (Zmiany haset systemu BIOS) oraz sprzetowym zwornikiem haset (PSWD) w celu udostepnienia
okreslonych opcji na ekranach konfiguracji. Typowe ustawienia znajdujg sie na liscie w tabeli ponizej.

Admin Password (Hasto
administratora)

Password Changes
(Zmiany haseb)

Password Jumper
(Zwornik hasta)
dostepny

Setup Lock Jumper (Zwornik
blokady konfiguracji)
dostepny

Setup Behavior (Efekt ustawieh
konfiguracyjnych)

Nie

brak

Nie

Tak

1 Uzytkownik: tylko przegladanie opcji
konfiguracji

Administrator: modyfikowanie opcji
konfiguracji

Hasta wyczyszczone i nie mozna ich
skonfigurowac

Tak

Unlocked
(Odblokowane)

Tak

brak

Uzytkownik: przegladanie i
konfiguracja/zmiana tylko haset systemu i
dysku twardego

Administrator: modyfikowanie opcji po
wprowadzeniu odpowiedniego hasta

Tak

Locked (Zablokowane)

brak

Uzytkownik: tylko przegladanie opcji
konfiguracji
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1 Administrator: modyfikowanie opcji po
wprowadzeniu odpowiedniego hasta

Boot Sequence (Sekwencja tadowania)
Komputer mozna uruchomic z jednego z nastepujacych typow urzadzen:

1 Removable Drives (napedy wymienne) - komputer podejmuje probe rozruchu z urzadzenia zewnetrznego, takiego jak stacja dyskietek.

1 Hard Disk Drive (dysk twardy) - komputer podejmuje préobe rozruchu z urzadzenia wewnetrznego, takiego jak modut NVRAM (port SATA-0) lub dysk
twardy (port SATA-1).

1 CD/DVD Drive (naped CD/DVD) - komputer podejmuje préobe rozruchu z napedu CD lub DVD. Napedy CD i DVD to urzadzenia zewnetrzne.

1 USB Drive (naped USB) - komputer podejmuje probe rozruchu ze startowego napedu USB. Wi0z urzgdzenie pamieci do portu USB i ponownie uruchom
komputer.

1 Network Drive (dysk sieciowy) - na komputerze mozna zainstalowac system operacyjny z dysku sieciowego, takiego jak ImageServer (serwer
obrazéw).

Zmiana sekwencji rozruchowej dla przysztych rozruchéw

Ustalajgc sekwencje tadowania, nalezy najpierw ustali¢ kolejno$¢ rozruchu urzadzen z danej grupy, a nastepnie okresli¢ kolejnos$¢ rozruchu typéw urzadzen.

1. Wejdz do narzedzia konfiguracji systemu BIOS (zobacz Uruchamianie narzedzia do konfiguracji systemu BIOS).

2. Do nawigacji po ekranie System stuzg klawisze ze strzatkami w lewo i w prawo.

3. Przy uzyciu klawisza ze strzatka w dot pod$wietl opcje Boot Sequence, (Sekwencja tadowania) i naci$nij klawisz <Enter>, aby wyswietli¢ ekran
podrzedny.

ﬂ UWAGA: Nalezy zanotowac aktualng sekwencje rozruchowa, aby mozna byto jq w razie potrzeby przywrdcic.

4. Skonfiguruj priorytet rozruchu urzadzen dla poszczegdlnych typéw urzadzen:

a. Przy uzyciu klawiszy ze strzatkami w doti w gore podswietl opcje Removable Drives (napedy wymienne) i nacisnij klawisz <Enter=>. Je$li naped
nie jest zainstalowany, naci$nij klawisz <Esc>, aby powrdci¢ do ekranu podrzednego Boot Sequence (Sekwencja tadowania).

b. Na ekranie Removable Drives (Napedy wymienne) przy uzyciu klawiszy ze strzatkami w déti w goére podswietl opcje 1st Drive, (naped 1), a
nastepnie naci$nij klawisz <Enter>.

c. W oknie podrecznym Options (Opcje) przy uzyciu klawiszy ze strzatkami w gore i w dot podswietl preferowane pierwsze urzadzenie wymienne
lub wybierz opcje Off (Wytacz), aby wytaczy¢ te opcje, a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>. Potwoérz ten krok pomocniczy dla napedéw nr 2, 3,
itd. w opcji Drives, (Napedy), o ile znajdujq sie one na liScie. Naci$nij klawisz <Esc>, aby powrdci¢ do ekranu podrzednego Boot Sequence
(Sekwencja tadowania).

d. Powtdrz te czynnos$¢ dla kazdego z pozostatych typéw urzadzen: Hard Disk Drives (dyski twarde), USB Drives (napedy USB), CD/DVD Drives
(napedy CD/DVD) oraz Network Drives (dyski sieciowe).

5. Skonfiguruj priorytet rozruchu urzadzen dla poszczegdlnych typéw urzadzen:

a. Na ekranie podrzednym Boot Sequence (Sekwencja tadowania) przy uzyciu klawiszy ze strzatkami w gore i w dét pods$wietl opcje 1st Boot
Device (urzadzenie startowe 1) i naci$nij klawisz <Enter>, aby otworzy¢ okno podreczne Options (Opcje).

b. W oknie podrecznym Options (Opcje) przy uzyciu klawiszy ze strzatkami w goére i w dot pod$wietl preferowany pierwszy typ urzadzen startowych
i naci$nij klawisz <Enter>. Podstawowym urzgdzeniem rozruchowym jest 1st Boot Device (Urzadzenie startowe 1).

c. Powtdrz ten krok dla urzadzen startowych nr 2, 3, 4 i 5, aby ustali¢ kolejno$¢ urzadzen, z ktérych bedzie podejmowana préba rozruchu
komputera.

6. Naci$nij klawisz <F10>, a nastgpnie nacisnij klawisz <Enter>, aby zapisa¢ ustawienia i ponownie uruchomi¢ komputer.

Wybor okreslonego urzadzenia startowego

Podczas uruchamiania systemu mozna wybra¢ dowolne urzadzenie startowe, takie jak wewnetrzny lub zewnegtrzny dysk twardy, zewnetrzny naped CD lub
DVD, klucz pamigci USB albo zewnetrzna stacja dyskietek, bez konieczno$ci wprowadzania zmiany w sekwencji fadowania w systemie BIOS. Jest to funkcja
przydatna przy rozruchu z zewnetrznego napedu DVD w celu uruchomienia programu Dell Diagnostics z no$nika Dell Drivers and Utilities i powrotu do
normalnej sekwencji fadowania przy kolejnym uruchomieniu systemu.

1. Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.

2. Po pojawieniu sie logo firmy Dell niezwiocznie naciénij klawisz <F12> i powtarzaj te czynno$¢, az do pojawienia sie Boot Device Menu (Menu urzadzen
startowych).

Jesli nie zdazysz nacisng¢ klawisza zanim pojawi sie logo systemu operacyjnego, zaczekaj az zostanie zatadowany system operacyjny i wySwietlony
jego pulpit. Nastepnie zamknij komputer i ponéw prébe.



3.

Przy uzyciu klawiszy ze strzatkami w gore i w dot wybierz urzadzenie startowe, z ktérego ma nastapic rozruch, a nastepnie nacisnij klawisz <Enter=>.

Usuwanie zapomnianych haset

A

A

9.

10.

OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wlece] informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczehstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepisow pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

PRZESTROGA: Ten proces powoduje usunigcie zaréwno hasta systemowego, jak i hasta administratora.

Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

Wyjmij zworke ze zwornika haset (PSWD) na plycie systemowej (zobacz Ztacza na plycie systemowej).

Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakorczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Ponownie uruchom komputer i zaczekaj, az zostanie wyswietlony pulpit systemu operacyjnego.
Zamknij komputer.

Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

W16z zworke na zwornik haset (PSWD).

Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakofczeniu pracy we wnetrzu komputera.

UWAGA: Spowoduje to wtaczenie funkcji haset. Po uruchomieniu narzedzia do konfiguracji systemu BIOS obie opcje - hasta systemowego oraz hasta
administratora - beda ustawione na Not Set (Nieustawione), co oznacza, ze obstuga haset jest wiqczona, ale nie przypisano zadnego hasta.

Ponownie uruchom komputer i wejdz do narzedzia konfiguracji systemu (zobacz Uruchamianie narzedzia do konfiguracji systemu B10S).

Przypisz nowe hasto systemowe i/lub hasto administratora.

Czyszczenie ustawieh CMOS

A

OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznac sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami

bezpieczehstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestr przep pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

ﬂ UWAGA: Aby usuna¢ ustawienia CMOS, nalezy odtaczy¢ komputer od gniazda z pradem.

Zresetuj biezace ustawienia CMOS:

a. Odszukaj zwornik czyszczenia pamieci CMOS (RTCRST) oraz zwornik czyszczenia haset (PSWD) na ptycie systemowej (zobacz Ztacza na ptycie
systemowej).

b.  Wyjmij zworke ze zwornika haset (PSWD) i umies¢ jg na zworniku czyszczenia pamieci CMOS (RTC_RST).
c. Odczekaj 30 sekund.

d.  Wyjmij zworke ze zwornika czyszczenia pamieci CMOS (RTC_RST) i umies¢ jg na zworniku haset (PSWD).

Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakofczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Uruchom ponownie komputer.

Komputer wyemituje sygnaty dzwiekowe, a nastepnie wyswietli btad CMOS checksum error (Btad sumy kontrolnej CMOS). Naci$nij <F1>, aby
kontynuowac.

Wpisywanie nowego systemu BIOS
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A PRZESTROGA: Podczas instalowania oprogramowania systemu BIOS nalezy korzystaé wytacznie z wersji oprogramowania BIOS przeznaczonej
dla danego komputera.

Narzedzie do konfiguracji systemu BIOS znajduje sie w systemie BIOS na plycie systemowej. W przypadku zainstalowania nowej ptyty systemowej niezbedna
moze okazac sie aktualizacja (tzw. flash) systemu BIOS.

1. Wiacz komputer.
2. Znajdz najnowszy plik z aktualizacjg systemu BIOS w witrynie support.dell.com.
3. Kliknij polecenie Download Now (Pobierz teraz), aby pobra¢ odpowiedni plik.

4. Jedli zostanie wyswietlone okno o nazwie Export Compliance Disclaimer (Informacje o warunkach eksportu), kliknij polecenie Yes, | Accept this
Agreement (Tak, akceptuje warunki tej umowy).

Zostanie wySwietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

5. Kliknij opcje Save this program to disk (Zapisz ten program na dysku), a nastepnie kliknij przycisk OK.

Zostanie wyswietlone okno Save In (Zapisz w).

6. Kliknij skierowana w dot strzatke w celu wys$wietlenia menu Save In (Zapisz w), wybierz element Desktop (Pulpit) i kliknij przycisk Save (Zapisz).

Plik zostanie pobrany i zapisany na pulpicie.

7. Gdy zostanie wySwietlone okno Download Complete (Pobieranie zakofczone), kliknij przycisk Close (Zamknij).

Na pulpicie pojawi sie ikona pliku o takim samym tytule, jak nazwa pobranego pliku aktualizacji systemu BIOS.

8. Kliknij dwukrotnie ikone pobranego pliku na pulpicie i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Powro6t do Spisu tresci
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Powro6t do Spisu tresci

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

ﬁ UWAGA: Napis UWAGA wskazuje wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzystaé posiadany komputer.
A PRZESTROGA: PRZESTROGA wskazuje na mozliwos$é uszkodzenia sprzetu lub utraty danych w razie nieprzestrzegania instrukcji.

& OSTRZEZENIE: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazeh ciata lub $mierci.

Jesli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, nie majg zastosowania zadne odwofania do systemu operacyjnego Microsoft® Windows® zawarte w tym
dokumencie.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia. © 2008 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.
Powielanie tych materiatéw w jakikolwiek sposdb bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki handlowe uzyte w tym tekscie: Dell, logo DELL i OptiPlex sq znakami handlowymi firmy Dell Inc.; Intel jest zarejestrowanym znakiem handlowym firmy Intel Corporation w
U.S.A. i w innych krajach; Microsoft, Windows, Windows Vista i przycisk Start systemu Windows oraz Outlook sg znakami handlowymi lub zastrzezonymi znakami handlowymi firmy
Microsoft Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Tekst moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe odnoszace sie do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw lub do ich produktéw. Firma Dell Inc.

rosci sobie zadnych praw do znakdéw i nazw towarowych innych niz jej wtasne.

Wrzesien 2009 wer. AO1

Powr6t do Spisu tresci
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Powr6t do Spisu tresci

Rozwiazywanie problemow

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Narzedzia
@ Program Dell Diagnostics
@ Rozwiazywanie problemdw

@ Ustuga technicznej aktualizacii firmy Dell

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczehstwa dostarczonymi z komputerem qucej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefAstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestr przepiso6w pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

& OSTRZEZENIE: Przed otwarciem pokrywy komputera nalezy zawsze odtaczyé komputer od gniazdka elektrycznego.

Narzedzia

Lampki zasilania

Lampka przycisku zasilania, umieszczona z przodu komputera, $wieci ciggtym $wiattem lub blyska, wskazujgc rézne stany komputera:
1 Jesli lampka zasilania $wieci na niebiesko, a komputer nie reaguje na polecenia, patrz Lampki diagnostyczne.

1 Jedli lampka zasilania $wieci przerywanym niebieskim $wiattem, komputer jest w trybie gotowosci. Aby przywréci¢ normalne dziatanie, naci$nij dowolny

klawisz na klawiaturze, porusz myszg lub naci$nij przycisk zasilania.
1 Jedli lampka zasilania jest wytaczona, komputer jest wytaczony albo nie jest podtaczony do zrédfa zasilania.
o Podtacz ponownie kabel zasilania zaréwno do ztacza zasilania z tylu komputera jak i do gniazdka elektrycznego.
o Jedli komputer jest podtaczony do listwy zasilajacej, upewnij sie, ze listwa jest podtaczona do gniazdka elektrycznego i wiaczona.
o Sprawdz, czy mozna wiaczy¢ komputer bez posrednictwa urzadzen zabezpieczajgcych, listew zasilania i przedtuzaczy.
o Upewnij sie, ze gniazdko elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na przykfad lampy.

o Upewnij sig, ze kabel zasilania 12 V i kabel panelu przedniego sg dobrze podtaczone do ptyty systemowej (zobacz Ztacza na plycie systemowej).

1 Jesli lampka zasilania $wieci ciggtym bursztynowym $wiatlem, jedno z urzadzen moglo ulec awarii lub zostato nieprawidtowo zainstalowane.

o Zdemontuj, a nastepnie zamontuj ponownie moduly pamigci (patrz Pamiec).
o Wyjmij, a nastepnie ponownie zainstaluj modut pamieci NVRAM, jesli jest zainstalowany (zobacz Modut NVRAM).

o Wyjmij, a nastepnie ponownie zainstaluj karte sieci bezprzewodowej, jesli jest zainstalowana (zobacz Karta sieci bezprzewodowej).

1 Wyeliminuj zrédfa zaktocen. Mozliwe przyczyny zakiocen sq nastepujace:
o Przediuzacze kabli zasilania, klawiatury i myszy
o Zbyt duza liczba urzadzen podiaczonych do listwy zasilajacej

o Wiele listew zasilania podtaczonych do tego samego gniazdka elektrycznego

Lampki diagnostyczne

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami

bezpieczefRstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestr przepis6w pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Na przednim panelu komputera umieszczone sg cztery lampki diagnostyczne oznaczone cyframi 1, 2, 3 i 4, ktére pomagaja w rozwigzywaniu problemoéw.

Podczas normalnego uruchamiania komputera lampki btyskajg jeden raz i wytaczajq sie. Jesli wystepujq btedy w dziataniu komputera, sekwencja $wiecenia
lampek pomaga zidentyfikowaé problem.

ﬂ UWAGA: Kiedy komputer korficzy wykonywanie testu POST, wszystkie cztery lampki sg wytaczane do chwili uruchomienia systemu operacyjnego.

Kody lampek diagnostycznych podczas testu POST

Stan lampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

@@@@ Komputer jest wyfgczony lub 1 Podtacz komputer do dziatajacego gniazdka elektrycznego i nacisnij przycisk zasilania (zobacz
wystapita awaria przed Problemy z zasilaniem)
zatadowaniem systemu BIOS. 1

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firmg Dell (patrz: Kontakt z firmg Dell).
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0610 )

Mozliwa awaria systemu BIOS;
komputer jest w trybie
odzyskiwania.

Wyczys¢ pamie¢ CMOS (zobacz Czyszczenie ustawien CMOS)

Zataduj system BIOS lub zainstaluj jego aktualizacje (zobacz Wpisywanie nowego systemu BIOS) i
ponownie uruchom komputer.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firma Dell).

QOO®

Mozliwa awaria procesora.

Skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firmg Dell).

0160

Moduty pamigci zostaty
wykryte, ale wystgpita awaria
pamieci.

Jesli zainstalowano dwa moduly pamieci, wyjmij je (zobacz Demontaz modutu pamieci), a nastepnie
zainstaluj jeden modut (zobacz Montaz modutu pamieci) i ponownie uruchom komputer. Jesli
uruchamianie komputera przebiegnie sprawnie, instaluj kolejno pozostate moduty pamiegci, az
zidentyfikujesz uszkodzony lub zainstalujesz wszystkie moduty pamieci bez wystapienia btedu.

Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze prawidiowo dziatajacq pamieé tego samego typu (patrz:
Pamiec).

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firma Dell).

QO®®

Mozliwa awaria urzadzenia
PCI.

Jesli jest zainstalowana karta sieci bezprzewodowej, wyjmij ja (zobacz Demontaz karty sieci
bezprzewodowej) i ponownie uruchom komputer. Jesli problem zostat rozwigzany, zainstaluj nowa
karte sieci bezprzewodowej.

Jesli problem nie zostanie rozwigqzany, skontaktuj sie z firmg Dell (patrz: Kontakt z firma_Dell).

QOO

Mozliwa awaria karty
graficznej.

Skontaktuj sie z firmg Dell (patrz: Kontakt z firma Dell).

QOO®

Mozliwa awaria urzadzenia
pamieci masowej.

Jesli jest zainstalowany dysk twardy, odtacz i ponownie podtacz wtyczki zasilania i danych (zobacz
Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego), a nastgpnie ponownie uruchom komputer.

Jesli jest zainstalowany modut pamieci NVRAM, wyjmij go i umie$¢ ponownie (zobacz Modut NVRAM),
a nastgpnie uruchom komputer.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firma Dell).

00 ©10)

Mozliwa awaria portu USB.

Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia USB, sprawdz potaczenia kabli, a nastepnie uruchom
komputer ponownie.
Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firma_Dell).

QOR®

Nie wykryto zadnych modutéw
pamieci.

Jesli zainstalowano dwa moduly pamieci, wyjmij je (zobacz Demontaz modutu pamieci), a nastepnie
zainstaluj jeden modut (zobacz Montaz modutu pamieci) i ponownie uruchom komputer. Jesli
uruchamianie komputera przebiegnie sprawnie, instaluj kolejno pozostate moduty pamieci, az
zidentyfikujesz uszkodzony lub zainstalujesz wszystkie moduty pamigci bez wystapienia btedu.

Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze prawidiowo dziatajaca pamieé tego samego typu (patrz:
Pamigc).

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firma_Dell).

0106

Wystgpita awaria ptyty
systemowej.

Skontaktuj sie z firmg Dell (patrz Kontakt z firma Dell).

Q20®

Moduty pamigci zostaty
wykryte, ale wystepuje btad
konfiguracji pamieci lub
zgodnosci.

Upewnij sie, ze nie istniejg zadne specjalne wymagania wzgledem potozenia modutow
pamieci/ztaczy pamieci (patrz Pamiec).

Upewnij sie, ze komputer obstuguje zainstalowane moduty pamieci (zobacz Pamiec).

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firma Dell).

0200

Mozliwa awaria zasobu ptyty
systemowej i/lub sprzetu.

Skontaktuj sie z firmg Dell (patrz Kontakt z firma Dell).

0 10©10)

Wystgpita inna awaria.

Jesli jest zainstalowany dysk twardy, odtgcz i ponownie podtacz wtyczki zasilania i danych (zobacz
Zespot dysku twardego (opcja)), a nastepnie ponownie uruchom komputer.

Jesli jest zainstalowany modut pamieci NVRAM, wyjmij go i umie$¢ ponownie (zobacz Modut NVRAM),
a nastgpnie uruchom komputer.

Jesli na ekranie pojawi sie komunikat o btedzie wskazujacy na wystapienie problemu z
urzadzeniem (na przykfad z dyskiem twardym), sprawdz, czy dane urzadzenie dziata poprawnie.
Jesli system operacyjny prébuje uruchomi¢ komputer z urzadzenia (takiego jak naped CD/DVD),
sprawdz, czy sekwencja fadowania w ustawieniach systemu BIOS jest poprawna dla urzadzen
zainstalowanych w komputerze.

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firmg Dell (patrz: Kontakt z firma Dell).

Kody dzwiekowe

Na wypadek gdyby wys$wietlanie na monitorze informaciji o btedach byto niemozliwe, podczas procedury startowej komputer moze generowac szereg
sygnatdw dzwiekowych. Na przyktad, jeden z mozliwych kodéw dzwiekowych, sktadajacy sie z trzech krétkich, powtarzajacych sie sygnatdéw, wskazuje, ze w

komputerze mogta wystapi¢ awaria ptyty systemowej.

Jesli podczas uruchamiania komputera zostanie wyemitowana seria sygnatdw dzwigkowych:

1. Zapisz kod dzwiekowy.

2. Uruchom program Dell Diagnostics, aby dokfadniej zidentyfikowac problem. (Patrz: Program Dell Diagnostics).
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Kod (powtarzajace sie | Opis Sugerowane rozwigzanie
kroétkie sygnaty
dzwiekowe)

1 Btad sumy kontrolnej systemu 1 Skontaktuj sie z firma Dell (patrz Kontakt z firma Dell).
BIOS. Mozliwa awaria ptyty
gtownej.

2 Nie wykryto zadnych 1 Jesli zainstalowano dwa moduly pamieci, wyjmij je (zobacz Demontaz modutu pamieci), a
modutéw pamieci. nastepnie zainstaluj jeden modut (zobacz Montaz modutu pamieci) i ponownie uruchom

komputer. Je$li uruchamianie komputera przebiegnie sprawnie, instaluj kolejno pozostate
moduly pamieci, az zidentyfikujesz uszkodzony lub zainstalujesz wszystkie moduty pamigci
bez wystapienia btedu.

Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze prawidtowo dziatajacq pamieé tego samego typu
(patrz: Pamigc).

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firmg Dell (patrz: Kontakt z firma
Dell).

Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firmg
Dell).

3 Mozliwa awaria plyty gtéwnej.

Btad podczas testowania
zegara.

Btad podczas testowania
kontrolera klawiatury

4 Btad zapisu lub odczytu Upewnij sie, ze nie istniejg zadne specjalne wymagania wzgledem potozenia modutéw
pamigci operacyjnej (RAM). pamieci/ztaczy pamieci (patrz Pamigc).

Upewnij sie, ze komputer obstuguje zainstalowane moduty pamieci (zobacz Pamiec).
Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firmag

Dell).
5 Btad zegara czasu 1 W16z akumulator (patrz Instalowanie baterii pastylkowej).
rzeczywistego. Mozliwa 1 Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z firmg
awaria akumulatora lub ptyty Dell).
systemowej.
6 Btad podczas testowania 1 Skontaktuj sie z firma Dell (patrz Kontakt z firmg Dell).

systemu BIOS wideo.

7 Btad podczas testowania
pamieci podrecznej CPU

Skontaktuj sie z firmg Dell (patrz Kontakt z firmg Dell).

Komunikaty systemowe

ﬂ UWAGA: Jesli komunikatu nie ma na ponizszej liscie, nalezy zapoznac sie z dokumentacjg systemu operacyjnego lub programu, ktéry byt uruchomiony w
momencie pojawienia sie¢ komunikatu.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED AT CHECKPOINT [NNNN]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM, PLEASE
NOTE THIS CHECKPOINT AND CONTACT DELL TECHNICAL SUPPORT (POPRZEDNIE PROBY URUCHOMIENIA SYSTEMU ZAKONCZYLY SIE
NIEPOWODZENIEM W PUNKCIE KONTROLNYM [NNNN]. ABY ULATWIE ROZWIAZANIE PROBLEMU, ZANOTUJ TEN PUNKT KONTROLNY I ZWROC SIE
DO POMOCY TECHNICZNEJ FIRMY DELL). — Trzy razy z rzedu nie powiddt sie rozruch komputera z powodu tego samego btedu?(aby uzyska¢ pomoc, patrz:
Kontakt z firma_Dell).

CMOS CHECKSUM ERROR (BLAD SUMY KONTROLNEJ SYSTEMU CMOS) — Mozliwa awaria plyty gtéwnej lub wyczerpanie baterii zegara czasu
rzeczywistego. Wymien akumulator (aby uzyska¢ pomoc techniczng, patrz: Bateria pastylkowa lub Kontakt z firma_Dell).

CPU FAN FAILURE (AWARIA WENTYLATORA PROCESORA) — Wymien wentylator procesora (patrz Zdejmowanie wentylatora dysku twardego).

DISKETTE DRIVE O SEEK FAILURE (BLAD NAPEDU DYSKIETEK O PODCZAS WYSZUKIWANIA) — Mozliwe, ze jeden z kabli jest poluzowany lub informacje
w konfiguracji komputera sg niezgodne z rzeczywistg konfiguracjq sprzetu. Sprawdz potaczenia kabli dysku twardego, jesli jest zainstalowany (Wyjmowanie
zespotu wspornika dysku twardego) oraz wyjmij i ponownie witéz modut pamieci NVRAM, jesli jest zainstalowana (zobacz Demontaz modutu pamieci NVRAM).

DISKETTE READ FAILURE (BLAD ODCZYTU DYSKIETKI) — Mozliwe, ze dyskietka jest uszkodzona lub jeden z kabli jest poluzowany. Sprawdz potaczenia
kabli ze stacjq dyskietek.

HARD-DISK READ FAILURE (BLAD ODCZYTU DYSKU TWARDEGO) — Podczas testu rozruchowego dysku twardego mdgt wystapi¢ btad dysku (aby uzyskaé
dalsze informacje, patrz Kontakt z firma Dell). Sprawdz potaczenia kabli dysku twardego, jesli jest zainstalowany (Wyjmowanie zespotu wspornika dysku
twardego) oraz wyjmij i ponownie wiéz modut pamigci NVRAM, jesli jest zainstalowana (zobacz Demontaz modutu pamieci NVRAM).

KEYBOARD FAILURE (AWARIA KLAWIATURY) — Btad klawiatury lub kabel klawiatury nie zostat prawidlowo podtaczony (patrz: Problemy z klawiaturg).

NO BOOT DEVICE AVAILABLE (BRAK DOSTEPNEGO URZADZENIA STARTOWEGO) — The system cannot detect a bootable device or partition. (System nie
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moze odnalez¢ urzadzenia startowego lub partycji startowej).

1 Jesli urzadzeniem startowym jest modut pamigci NVRAM, upewnij sig, Ze jest on prawidtowo zainstalowany (zobacz Modut NVRAM).
1 Jesli urzadzeniem startowym jest naped dyskietek, sprawdz, czy kable sg dobrze podtaczone oraz czy w napedzie znajduje sie dyskietka startowa.

1 Jesli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz, czy kable sg podtaczone, a naped jest wlasciwie zamontowany i podzielony na partycje jako
urzadzenie startowe (zobacz Zespot dysku twardego (opcja))

1 Wejdz do systemu BIOS i sprawdz, czy informacje o sekwencji tadowania sa poprawne (zobacz Uruchamianie narzedzia do konfiguracji systemu BI10S).

NO TIMER TICK INTERRUPT (BRAK PRZERWANIA TAKTU ZEGARA) — Mogfo dojs$¢ do uszkodzenia uktadu na plycie systemowej lub uszkodzenia catej ptyty?
(aby uzyskac dalsze informacje, patrz: Kontakt z firma_Dell).

NON-SYSTEM DISK OR DISK ERROR (DYSK NIE JEST DYSKIEM SYSTEMOWYM LUB WYSTAPIL BLAD DYSKU) — Zastgp dyskietke dyskietkag
zawierajacq startowy system operacyjny lub wyjmij dyskietke i uruchom komputer ponownie.

NOT A BOOT DISKETTE (TO NIE JEST DYSKIETKA STARTOWA) — W16z dyskietke startowa i uruchom ponownie komputer.

NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAS REPORTED THAT A PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL OPERATING RANGE. FIRMA DELL
ZALECA REGULARNE TWORZENIE KOPI1 ZAPASOWYCH DANYCH. A PARAMETER OUT OF RANGE MAY OR MAY NOT INDICATE A POTENTIAL HARD
DRIVE PROBLEM. (POUCZENIE - SYSTEM MONITOROWANIA DYSKU TWARDEGO ZGLASZA, ZE JEDEN Z PARAMETROW PRZEKROCZYtL NORMALNY
ZAKRES OPERACYJNY. FIRMA DELL ZALECA REGULARNE WYKONYWANIE KOPIl ZAPASOWYCH DANYCH. PRZEKROCZENIE NORMALNEGO ZAKRESU
OPERACYJNEGO PARAMETRU MOZE NIEKIEDY OZNACZAC MOZLIWOSE WYSTAPIENIA PROBLEMU Z DYSKIEM TWARDYM) —

. — Btad zgtaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku twardego. Te funkcje mozna wiaczac i wytaczaé w konfiguracji systemu BIOS.

USB OVER CURRENT ERROR (BLAD ZASILANIA URZADZENIA USB) — Wystepuja problemy z urzadzeniem USB podtaczonym do komputera. Zapoznaj sie z
dokumentacjq dotyczaca rozwigzywania problemdw z urzadzeniem.

Narzedzie do rozwigzywania problemow ze sprzetem

Jesli urzadzenie nie zostato wykryte przez system BIOS lub zostalo wykryte, ale nieprawidtowo skonfigurowane, do wyeliminowania niezgodnosci mozna uzy¢
narzedzia do rozwigzywania problemdw ze sprzetem.

Microsoft Windows XP Embedded:

Narzedzie do rozwigzywania problemdw ze sprzetem nie jest dotaczone do systemu Windows XP Embedded. Jest ono dostepne do pobrania z Internetu.

1. Zaloguj sie do systemu jako uzytkownik z uprawnieniami administratora.

2. Kliknij Start - Pomoc i obstuga techniczna.

3. Kliknij tacze Sprzet.

4. W ramce Sprzet Kliknij urzadzenie, ktérego dotyczy problem, i naciénij klawisz <Enter>.

5. Z listy wynikéw wyszukiwania wybierz opcje, ktéra najlepiej opisuje problem i wykonaj pozostate czynnosci rozwigzywania problemu.
Microsoft Windows XP:

1. Kliknij Start - Pomoc i obstuga techniczna.

2. W polu wyszukiwania wpisz wyrazenie har dwar e troubl eshooter (narzedzie do rozw azywania probleméw ze sprzetem) inaci$nij klawisz <Enter>, aby
wyszukac informacje.

3. W obszarze Fix a Problem (Rozwiaz problem) kliknij opcje Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwiazywania probleméw ze sprzetem).

4. Z listy Hardware Troubleshooter (Narzedzie do rozwiazywania probleméw ze sprzetem) wybierz opcje, ktéra najlepiej pasuje do problemu, i kliknij
przycisk Next (Dalej), aby wykona¢ pozostate czynnosci niezbedne do rozwigzania problemu.

Microsoft Windows Vista:

1. Kiliknij przycisk Start systemu Windows Vista e , a nastepnie kliknij polecenie Pomoc i obstuga techniczna.

2. W polu wyszukiwania wpisz wyrazenie hardwar e troubl eshoot er (narzedzie do rozw azywania probleméw ze sprzeten) inaci$nij klawisz <Enter>, aby
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wyszukac informacje.

3. Z listy wynikéw wyszukiwania wybierz opcje, ktéra najlepiej opisuje problem i wykonaj pozostate czynnosci rozwigzywania problemu.

Program Dell Diagnostics

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczehstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Kiedy uzy¢ programu Dell Diagnostics

W przypadku pojawienia sie problemdw z komputerem przed skontaktowaniem sie z obstugg techniczng firmy Dell nalezy wykona¢ czynnos$ci przedstawione w
czesci Rozwigzywanie probleméw, a nastepnie uruchomic¢ program diagnostyczny Dell Diagnostics.

Program Dell Diagnostics nalezy uruchomi¢ z dysku twardego lub z no$nika Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) dostarczonego wraz z
komputerem.

m UWAGA: Nosnik Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) jest opcjonalny i mogt nie zostac dotaczony do Twojego komputera. Aby
korzysta¢ z tego nosnika niezbedny jest zewnetrzny naped optyczny.

ﬂ UWAGA: Program Dell Diagnostics dziata tylko na komputerach firmy Dell.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

Przed uruchomieniem programu Dell Diagnostics przejdz do systemu BIOS, aby przejrze¢ informacje o konfiguracji komputera i upewni¢ sie, ze urzadzenie
ktérego dziatanie chcesz sprawdzi¢, zostato wykryte w systemie BIOS i jest aktywne.

ﬂ UWAGA: Jesli na ekranie komputera nie ma obrazu, skontaktuj sie z firmg Dell (patrz: Kontakt z firma_Dell).

1. Upewnij sie, ze komputer jest podtaczony do prawidtowo dzialajacego gniazdka elektrycznego.
2. Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.
3. Po wys$wietleniu logo firmy DELL naci$nij niezwlocznie klawisz <F12>.
ﬂ UWAGA: Zbyt diugie przytrzymanie wcisnietego klawisza moze spowodowac btad klawiatury. Aby unikna¢ mozliwej awarii klawiatury, naciskaj i zwalniaj

klawisz <F12> w réwnych odstepach czasu az do chwili wySwietlenia menu urzadzen rozruchowych (Boot Device Menu).

ﬁ UWAGA: Jesli czas oczekiwania jest zbyt diugi i pojawito sie logo systemu operacyjnego, nalezy zaczekac na uruchomienie systemu operacyjnego, a
nastepnie wytaczy¢ komputer i sprobowac ponownie.

4. Za pomoca klawiszy ze strzatkami w gore i w dét wybierz polecenie PSA+ w menu startowym, a nastepnie naciénij klawisz <Enter>.

Na komputerze zostanie uruchomiona seria testow PSA (Pre-boot System Assessment) sprawdzajqcych plyte systemowa, klawiature, ekran, pamig¢,
dysk twardy itd.

E4 UWAGA: Przeprowadzenie testéw PSA moze zaja¢ kilka minut.

Odpowiedz na wszystkie wyswietlane pytania. Jesli pojawi sie¢ monit, wybierz opcje przeprowadzenia wszystkich testéw pamieci.

Jesli zostang wykryte btedy, zanotuj kody bteddw i zapoznaj sie z sekcjq Kontakt z firma Dell.

Po pomys$inym zakonczeniu testéw systemu Pre-boot System Assessment zostanie wy$wietlony komunikat ,Booting Del | Diagnostic Wility
Partition. Press any key to continue". (Rozruch z partycji narzedzi diagnostycznych Dell. Naci$nij dowolny klawisz, aby kontynuowac)

ﬂ UWAGA: Jesli zostanie wyswietlony komunikat informujacy, ze nie znaleziono partycji narzedzi diagnostycznych, uruchom program Dell Diagnostics z
nosnika Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) (patrz: Uruchamianie programu Dell Diagnostics z no$nika Sterowniki i program
narzedziowe.).

o

Naci$nij dowolny klawisz, aby uruchomi¢ program Dell Diagnostics z partycji narzedzi diagnostycznych na dysku twardym.

o

Naciskajac klawisz <Tab>, wybierz opcje Test System (Sprawdzanie systemu), a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>.

& UWAGA: Zalecane jest wybranie opcji Test System (Sprawdzanie systemu) w celu petnego sprawdzenia komputera. Wybranie opcji Test Memory
(Sprawdzanie pamieci) powoduje rozpoczecie testu pamigci rozszerzonej, ktéry moze potrwac trzydziesci minut lub diuzej. Po zakonczeniu testu
zapisz jego wyniki, a nastepnie naci$nij dowolny klawisz, aby powréci¢ do poprzedniego menu.

7. W menu gtéwnym programu Dell Diagnostics kliknij lewym przyciskiem myszy lub naci$nij klawisz <Tab>, a nastepnie klawisz <Enter>, aby wybra¢
test, ktory chcesz wykonac (zobacz Menu gtdwne programu Dell Diagnostics).
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ﬂ UWAGA: Zapisz doktadnie wszelkie wy$wietlane kody btedéw i opisy probleméw oraz wykonuj instrukcje wyswietlane na ekranie.

8. Po zakonczeniu wszystkich testéw zamknij okno testéw, aby powrdci¢ do menu gtéwnego (Main Menu) programu Dell Diagnostics.

9. Zamknij okno Main Menu (Menu gtéwne), aby zamkna¢ program Dell Diagnostics, i ponownie uruchom komputer.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z no$nika Sterowniki i programy narzedziowe.

Przed uruchomieniem programu Dell Diagnostics przejdz do systemu BIOS (zobacz Uruchamianie narzedzia do konfiguracji systemu BIOS), aby przejrzeé¢
informacje o konfiguracji komputera i upewnic sie, ze urzadzenie ktérego dziatanie chcesz sprawdzi¢, zostato wykryte w systemie BIOS i jest aktywne.

1. Podtacz zewnetrzny naped optyczny do komputera.

2. W16z no$nik Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) do napedu optycznego.
3. Uruchom ponownie komputer.

4. Po wysSwietleniu logo firmy DELL naci$nij niezwlocznie klawisz <F12>.

UWAGA: Zbyt diugie przytrzymanie wcisnigtego klawisza moze spowodowac btad klawiatury. Aby unikna¢ mozliwej awarii klawiatury, naciskaj i zwalniaj
klawisz <F12> w réwnych odstepach czasu az do chwili wySwietlenia menu urzadzen rozruchowych (Boot Device Menu).

UWAGA: Jesli czas oczekiwania jest zbyt diugi i pojawito sie logo systemu operacyjnego, nalezy zaczeka¢ na wyswietlenie pulpitu systemu Microsoft
Windows, a nastepnie wytgczy¢ komputer i sprobowac ponownie.

5. Po wyswietleniu listy urzadzen startowych za pomoca klawiszy strzalek w goére i w dét zaznacz opcje CD/DVD/CD-RW Drive (Naped CD/DVD/CD-

RW), a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>.

ﬂ UWAGA: Uzycie menu jednorazowego rozruchu powoduje zmiane sekwencji tadowania jedynie dla biezacego rozruchu. Podczas ponownego
uruchamiania rozruch komputera nastepuje zgodnie z sekwencjq tadowania okreslong w systemie BIOS.

6. Naci$nij dowolny klawisz, aby potwierdzi¢ zadanie uruchomienia komputera z dysku CD/DVD.

7. Naci$nij klawisz 1, aby wybrac opcje Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowa wersje programu Dell Diagnostics).

8. W menu gtéwnym programu Dell Diagnostics nacis$nij klawisz 1, aby wybra¢ opcje Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (graphical user
interface) (32-bitowa wersja programu Dell Diagnostics dla Resource CD - graficzny interfejs uzytkownika).

9. Naciskajac klawisz <Tab>, wybierz opcje Test System (Sprawdzanie systemu), a nastepnie naciénij klawisz <Enter>.

ﬁ UWAGA: Zalecane jest wybranie opcji Test System (Sprawdzanie systemu) w celu peinego sprawdzenla komputera. Wybranie opcji Test
Memory (Sprawdzanie pamigci) powoduje rozpoczeme testu pamieci rozszerzonej, ktory moze potrwac trzydziesci minut lub dtuzej. Po
zakonczeniu testu zapisz jego wyniki, a nastepnie nacisnij dowolny klawisz, aby powrdci¢ do poprzedniego menu.

10. W menu gtéwnym programu Dell Diagnostics kliknij lewym przyciskiem myszy lub naci$nij klawisz <Tab>, a nastepnie klawisz <Enter>, aby wybra¢

test, ktory chcesz wykonac (zobacz Menu gtéwne programu Dell Diagnostics).

UWAGA: Zapisz doktadnie wszelkie wyswietlane kody btedow i opisy problemdw oraz wykonuj instrukcje wyswietlane na ekranie.

Po zakonczeniu wszystkich testéw zamknij okno testéw, aby powréci¢ do menu gtéwnego (Main Menu) programu Dell Diagnostics.

Zamknij okno Main Menu (Menu gtéwne), aby zamkna¢ program Dell Diagnostics, i ponownie uruchom komputer.

Wyjmij nos$nik Drivers and Utilities (Sterowniki i programy narzedziowe) z napedu optycznego.

Menu giéwne programu Dell Diagnostics

Po zatadowaniu programu Dell Diagnostics jest wyswietlane nastepujace menu:

Opcja Funkcja

Test Memory (Sprawdzanie pamieci) | Uruchomienie wytacznie testu pamiegci

Test System (Sprawdzanie systemu) | Uruchomienie diagnostyki systemu

Exit (Wyjscie) Zamkniecie funkcji diagnostycznych
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Naciskajac klawisz <Tab>, wybierz test, ktory chcesz uruchomié, a nastepnie naci$nij klawisz <Enter>.

& UWAGA: Zalecane jest wybranie opcji Test System (Sprawdzanie systemu) w celu petnego sprawdzenia komputera. Wybranie opcji Test Memory
(Sprawdzanie pamieci) powoduje rozpoczecie testu pamieci rozszerzonej, ktéry moze potrwac trzydziesci minut lub diuzej. Po zakonczeniu testu
zapisz jego wyniki, a nastepnie naci$nij dowolny klawisz, aby powrécic¢ do tego menu.

Po wybraniu opcji Test System (Sprawdzanie systemu) jest wySwietlane nastepujace menu:

Opcja Funkcja

Express Test (Test szybki) | Wykonanie szybkiego testu systemu. Zazwyczaj trwa on od 10 do 20 minut.

UWAGA: Test ten nie wymaga zadnych interwencji ze strony uzytkownika. Test Express Test (Test szybki) nalezy uruchamia¢
jako pierwszy, gdyz zwieksza to prawdopodobienstwo szybkiego wykrycia przyczyny problemu.

Extended Test (Test Wykonanie doktadnego testu systemu. Zazwyczaj trwa on co najmniej godzine.
rozszerzony)

UWAGA: Extended Test (Test rozszerzony) co pewien czas wymaga od uzytkownika udzielania odpowiedzi na okreélone

pytania.
Custom Test (Test Uzyj tej funkcji, aby wykonac test okreslonego urzadzenia lub wybrac testy, ktére majq zosta¢ uruchomione.
niestandardowy)
Symptom Tree (Drzewo Ta opcja umozliwia wybranie testdw na podstawie opisu wystepujacych probleméw. Przedstawiona lista zawiera najcze$ciej
objawow) wystepujace problemy.

ﬂ UWAGA: Zalecamy wykonanie dokfadniejszego sprawdzenia urzadzen w komputerze i wybranie polecenia Extended Test (Test rozszerzony).

Jesli w trakcie testu wystapi problem, zostanie wyswietlony komunikat zawierajacy kod btedu i opis problemu. Zapisz doktadnie wyswietlony kod btedu i opis
problemu oraz wykonuj instrukcje wy$wietlane na ekranie. Jezeli nie mozesz rozwigzaé problemu samodzielnie, skontaktuj sie z firma Dell (patrz: Kontakt z
firma Dell).

ﬂ UWAGA: Przed skontaktowaniem sie z dziatem pomocy technicznej firmy Dell przygotuj numer seryjny swojego komputera. W gérnej cze sci kazdego z
ekrandw testowych umieszczony jest numer seryjny.

Na ponizszych kartach mozna znalez¢ dodatkowe informacje o testach wykonywanych z uzyciem opcji Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree
(Drzewo objawdw):

Zaktadka Funkcja

Results (Wyniki) Zawiera wyniki testu i wszelkie wykryte btedy.

Errors (Btedy) Wyswietla wykryte btedy, kody btedu i opis problemu.

Help (Pomoc) Zawiera opis testu i warunki wymagane do jego przeprowadzenia.
Configuration Wyswietla konfiguracje sprzetowa wybranego urzadzenia.

(Konfiguracja)

Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich urzadzen z systemu BIOS, pamieci i réznych testéw
wewnetrznych, po czym wyswietla je na liscie urzadzen w lewym okienku na ekranie.

UWAGA: Lista urzadzen moze nie zawiera¢ nazw wszystkich komponentéw zainstalowanych w komputerze lub przytaczonych do
niego urzadzen peryferyjnych.

Parameters Pozwala dostosowac test do indywidualnych wymagan przez zmiane ustawien, o ile jest to mozliwe.
(Parametry)

Rozwigzywanie problemoéw
Postepuj zgodnie z tymi wskazéwkami podczas rozwigzywania problemdéw z komputerem:

1 Jesli przed wystapieniem problemu dodano lub wyjeto podzespdt, przejrzyj procedury instalacyjne i upewnij sie, ze podzespét zostat prawidiowo
zainstalowany.

1 Jesli urzadzenie peryferyjne nie dziata, upewnij sie, ze jest prawidtowo podtaczone.

1 Jezeli na ekranie wyswietlony zostanie komunikat o btedzie, zapisz dokfadnie jego tres¢. Komunikat ten moze pomoc personelowi pomocy technicznej w
zdiagnozowaniu i rozwigzaniu problemu.

1 Jesli w programie wystgpit komunikat o btedzie, nalezy zapoznac sie z dokumentacjg danego programu.

ﬂ UWAGA: Procedury przedstawione w tym dokumencie napisano z uwzglednieniem domys$inego widoku Windows i mogga nie mie¢ zastosowania, jesli w
komputerze Dell™ ustawiono widok klasyczny Windows.
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Problemy z bateriq

& OSTRZEZENIE: W przypadku, gdy nowa bateria zostanie nieprawidlowo zainstalowana, istnieje niebezpieczefstwo jej wybuchu. Baterie wolno
wymienié tylko na baterig tego samego typu lub jej odpowiednik zalecany przez producenta. Zuzyte baterie nalezy utylizowaé zgodnie z
instrukcjami producenta.

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefRstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepis6w pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

WYMIEN BATERIE — Jezeli po wiaczeniu komputera konieczne jest czeste ustawianie godziny i daty lub jesli podczas uruchamiania systemu wyswietlana jest
nieprawidtowa godzina lub data, nalezy wymieni¢ baterie (patrz Bateria pastylkowa). Jezeli bateria nadal nie dziata prawidlowo, skontaktuj sie z firmg Dell
(patrz: Kontakt z firma_Dell).

Problemy z napedami

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczehstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

UPEWNIJ SIE, 2E SYSTEM MICROSOFT® WINDOWS® WYKRYWA NAPED —
Windows XP Embedded:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a nastgpnie kliknij polecenie Eksploruj.
Windows XP:

1 Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie My Computer (Méj komputer).

Windows Vista®:

1 Kliknij przycisk Start systemu Windows Vista e , a nastepnie kliknij polecenie Computer (Komputer).

Jesli danego napedu nie ma na liScie, wykonaj petne skanowanie programem antywirusowym, aby wyszukac i usungé ewentualne wirusy. Wirusy moga
niekiedy powodowac, ze system Windows nie rozpoznaje napedow.

SPRAWD POLACZENIA KABLI — Sprawdz potaczenia kabli dysku twardego (zobacz Zespoét dysku twardego (opcja)) i modutu pamieci NVRAM (zobacz Modut
NVRAM), aby upewni¢ sie, ze sg zainstalowane prawidiowo.

0czY$€ NAPED LUB DYSK — nalezy stosowacd dostepne w sprzedazy $rodki do czyszczenia dyskéw, aby utrzymac dysk i naped optyczny w czystoéci.

URUCHOM NARZEDZIE DO ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ZE SPRZETEM — Patrz Narzedzie do rozwigzywania problemdw ze sprzetem.

URUCHOM PROGRAM DELL DIAGNOSTICS — Patrz: Program Dell Diagnostics.

Problemy z napedem optycznym (opcjonalnym, zewnetrznym)

ﬂ UWAGA: Pracujacy z duzg szybkos$cig naped optyczny powoduje wibracje i wywotuje hatas. Jest to zjawisko normalne, ktdre nie oznacza uszkodzenia
napedu ani no$nika.

m UWAGA: Ze wzgledu na rdznice pomiedzy urzadzeniami w poszczegdlnych regionach $wiata oraz rézne stosowane formaty dyskow nie wszystkie dyski
DVD mozna odtwarzac na kazdym napedzie DVD.
DOSTOSUJ GLOSNOSE W SYSTEMIE WINDOWS —

1 Kliknij ikone gto$nika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu ekranu.
1 Upewnij sig, ze poziom glo$nosci jest odpowiednio wysoki, klikajac suwak i przeciggajac go w gore.

1 Upewnij sie, ze dzwiek nie jest wyciszony, klikajac wszystkie zaznaczone pola.

SPRAWD GLOSNIKI — Patrz Problemy z dzwiekiem i gto$nikami.
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Problemy z zapisywaniem danych w napedzie optycznym

ZAMKNIJ INNE PROGRAMY — Podczas zapisywania naped optyczny musi odbierac ciqglty strumien danych. Kiedy strumien zostaje przerwany, wystepuje
btad. Przed rozpoczeciem zapisu w napedzie optycznym zamknij wszystkie programy.

WYLACZ TRYB GOTOWOSCI W SYSTEMIE WINDOWS PRZED ROZPOCZECIEM ZAPISU NA DYSKU — Aby uzyskac informacje o trybach zarzadzania
energig, wyszukaj stowo kluczowe standby (tryb gotowosci) w Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows.

Problemy z dyskiem twardym

URUCHOM PROGRAM CHECK DISK —

Windows XP Extended:

1. Zaloguj sie do systemu jako uzytkownik z uprawnieniami administratora.

2. KIliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Eksploruj.

3. Na liScie Foldery kliknij prawym przyciskiem myszy dysk, ktdry chcesz sprawdzi¢ (SO(C:) lub SO(D:) itp.) i kliknij polecenie Wtasciwosci.
4. Kliknij kolejno Narzedzia — Sprawdz teraz.

5. Kliknij opcje Skanuj dysk i prébuj odzyska¢ uszkodzone sektory, a nastepnie kliknij przycisk Rozpocznij.

6. Jesli zostanie wykryty problem z dyskiem, postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie, aby rozwigzac ten problem.

Windows XP:

1. Kliknij Start, a nastepnie M6j komputer.

2. KIliknij prawym przyciskiem myszy dysk lokalny (C:).

3. Kliknij opcje Properties (Wtasciwoséci) — Tools (Narzedzia) - Check Now (Sprawdz teraz).

4. KIliknij opcje Skanuj dysk i probuj odzyskaé uszkodzone sektory, a nastepnie kliknij przycisk Rozpocznij.

5. Jesli zostanie wykryty problem z dyskiem, postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie, aby rozwigzac ten problem.
Windows Vista:

1. Kliknij Start, e a nastepnie M6j komputer.

2. Kliknij prawym przyciskiem myszy dysk lokalny (C:).

3. Kliknij opcje Wiasciwosci — Narzedzia — Sprawdz teraz.

Moze zosta¢ wyswietlone okno Kontrola konta uzytkownika. Jesli jestes administratorem komputera, kliknij opcje Kontynuuj; jesli nim nie jestes, zwroé
sie do administratora, aby wykonat zadang czynno$c.

4. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Problemy z poczta e-mail i Internetem

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczehstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepisow pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

SPRAWD USTAWIENIA ZABEZPIECZEN PROGRAMU MICROSOFT OUTLOOK® EXPRESS — Jesli nie mozesz otwiera¢ zatacznikéw poczty e-mail:

1. W programie Outlook Express kliknij Narzedzia — Opcje — Zabezpieczenia.

2. Jesli opcja Nie zezwalaj na zapisywanie lub otwieranie zatacznikéw jest zaznaczona, kliknij ja, aby usuna¢ jej zaznaczenie.



SPRAWD, CZY KOMPUTER JEST POLACZONY Z INTERNETEM — Sprawdz, czy posiadasz abonament u ustugodawcy internetowego. Po otwarciu programu
poczty e-mail Outlook Express kliknij menu Plik. Jesli opcja Pracuj w trybie offline jest zaznaczona, kliknij te opcje, aby ja wytaczy¢ i nawigzac potaczenie z
Internetem. W celu uzyskania pomocy skontaktuj sie ze swoim ustugodawcg internetowym.

Komunikaty o btedzie

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sig z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefAstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Jesli komunikatu o btedzie nie ma na liscie, nalezy zapoznac sie z dokumentacjq systemu operacyjnego lub programu, ktéry byt uruchomiony w momencie
wys$wietlenia komunikatu.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS: \ / : * ? (NAZWA PLIKU NIE MOZE ZAWIERAC ZADNEGO Z NASTEPUJACYCH
ZNAKOW: \ /: ¥ ?) " < > | — Nie uzywaj tych znakéw w nazwach plikéw.

A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (NIE ODNALEZIONO WYMAGANEGO PLIKU DLL) — Brak istotnego pliku wymaganego do otworzenia zgdanego
programu. Aby usungé, a nastepnie ponownie zainstalowac program:

Windows XP i XP Embedded:

1. Sprobuj usunaé program narzedziem do odinstalowywania programow, jesli jest dostepne. Jesli proba nie zakonczy sie powodzeniem, wykonaj
nastepujace czynnosci.

2. Zaloguj sie do systemu jako uzytkownik z uprawnieniami administratora.

3. Sprébuj usunaé program narzedziem do odinstalowywania programéw. Jesli préba nie zakonczy sie powodzeniem, wykonaj nastepujace czynnosci.
4. Kliknij kolejno: Start — Panel sterowania — Dodaj lub usuf programy.

5. Kliknij program, ktéry chcesz usuna¢.

6. Kliknij przycisk Usufi lub ZmiefA/Usun.

7. Instrukcja dotyczaca instalacji znajduje sie w dokumentacji programu.

Windows Vista:

1. Kliknij Start a — Panel sterowania - Programy — Programy i funkcje.
2. Wybierz program, ktéry chcesz usungé.
3. Kiliknij opcje Odinstaluj.

4. Instrukcja dotyczaca instalacji znajduje sie¢ w dokumentacji programu.

drive letter :\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY (NAPED OZNACZONY LITERA :\ JEST NIEDOSTEPNY. URZADZENIE NIE JEST
GOTOWE). — Naped nie moze odczyta¢ dysku. Wtdz dysk do napedu i sprobuj ponownie.

INSERT BOOTABLE MEDIA (WLC')i NOSNIK STARTOWY) — W16z dyskietke startowq lub startowy dysk CD albo DVD.
NON-SYSTEM DISK ERROR (DYSK NIE JEST DYSKIEM SYSTEMOWYM) — Wyjmij dyskietke z napedu i uruchom ponownie komputer.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. CLOSE SOME PROGRAMS AND TRY AGAIN. (BRAK WYSTARCZAJACEJ 1Losci PAMIECI LUB ZASOBOW.
ZAMKNIJ NIEKTORE PROGRAMY I SPROBUJ PONOWNIE). — Zamknij wszystkie okna i otworz program, ktérego chcesz uzywac. Niekiedy przywrocenie
zasobdw komputera moze wymagac jego ponownego uruchomienia. W takim przypadku jako pierwszy uruchom program, ktérego chcesz uzywac.

Operating system not found (Nie odnaleziono systemu operacyjnego) — Skontaktuj sie z firma Dell (patrz Kontakt z firma Dell).
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Problemy z klawiaturag

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczehstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepisow pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

SPRAWD KABEL KLAWIATURY —

Upewnij sig, ze kabel klawiatury jest prawidtowo podtaczony do komputera.

Wytacz komputer, ponownie podtacz kabel klawiatury, a nastepnie ponownie uruchom komputer.

Sprawdz, czy kabel nie jest naderwany lub w inny sposdb uszkodzony oraz czy w ztaczu kabla nie ma wygietych lub wytamanych stykéw. Wyprostuj
wygiete styki.

1 Odtacz wszelkie przedituzacze i podtacz klawiature bezposrednio do komputera.

WYKONAJ TEST KLAWIATURY — Podtacz do komputera prawidlowo dziatajacq klawiature i sprébuj jej uzyc.

URUCHOM NARZEDZIE DO ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ZE SPRZETEM — Zobacz Narzedzie do rozwigzywania probleméw ze sprzetem.

Blokowanie sie komputera i problemy z oprogramowaniem

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefistwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczehstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepisow pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Komputer nie chce sie uruchomié

SPRAWD LAMPKI DIAGNOSTYCZNE — Patrz Lampki diagnostyczne.

UPEWNIJ SIE, ZE KABEL ZASILANIA ZOSTAL PRAWIDLOWO PODLACZONY DO KOMPUTERA | GNIAZDKA ELEKTRYCZNEGO.
Komputer przestat reagowaé

A PRZESTROGA: Jesli nie mozna zamknaé systemu operacyjnego, moze nastapi€ utrata danych.

W YLACZ KOMPUTER — Jesli komputer nie reaguje na nacisniecia klawiszy ani na ruch myszy, nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez przynajmniej 8 -
10 sekund, az komputer sie wytaczy, a nastepnie uruchom go ponownie.

Program nie reaguje na polecenia

ZAKONCZ DZIALANIE PROGRAMU —
1. Naci$nij jednoczesnie klawisze <Ctrl><Shift><Esc>, aby otworzy¢ okno Task Manager (Menedzer zadan).
2. Kiliknij karte Applications (Aplikacje).
3. Kliknij nazwe programu, ktéry nie odpowiada.

4. Kliknij opcje End Task (Zakoncz zadanie).

Powtarzajace sie awarie programu

ﬂ UWAGA: Instrukcje dotyczace instalacji wiekszo$ci programéw zawarte s w ich dokumentacji albo na dyskietce badz ptycie CD lub DVD.

SPRAWD DOKUMENTACJE PROGRAMU — W razie potrzeby odinstaluj program i zainstaluj go ponownie.



Program jest przeznaczony dla wczes$niejszej wersji systemu operacyjnego Windows

URUCHOM KREATOR ZGODNOS$CI PROGRAMOW. —
Windows XP Embedded:

Kreator zgodno$ci programéw nie jest dostarczany z systemem Windows XP Embedded. Jest on dostepny do pobrania z witryny internetowej firmy Microsoft.
Aby skorzystac z tej funkcji:

1. Kliknij kolejno: Start — Panel sterowania - Pomoc i obstuga techniczna.
2. W obszarze Wybierz zadanie kliknij tacze Znajdz zgodny sprzet i oprogramowanie dla systemu Windows XP.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.
Windows XP:

Kreator zgodnosci programéw konfiguruje program tak, ze dziata on w $rodowisku podobnym do $rodowisk innych niz system operacyjny Windows XP.

1. Kliknij Start — Wszystkie programy — Akcesoria — Kreator zgodnosci programéw — Dalej.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.
Windows Vista:

Kreator zgodnosci programow konfiguruje program w taki sposob, by byt on uruchamiany w $rodowisku podobnym do systeméw innych niz Windows Vista.

1. Kliknij Start 6 — Panel sterowania —» Programy — Uzyj starszego programu z tq wersja systemu Windows.
2. Na ekranie powitalnym kliknij przycisk Next (Dalej).

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Pojawi sie niebieski ekran

W YLACZ KOMPUTER — Jesli komputer nie reaguje na nacisniecia klawiszy ani na ruch myszy, naciénij i przytrzymayj przycisk zasilania przez przynajmniej 8 -
10 sekund, az komputer sie wytaczy, a nastepnie uruchom go ponownie.

Inne problemy z oprogramowaniem

Sprawdz dokumentacje dostarczong z oprogramowaniem lub skontaktuj sie z producentem oprogramowania w celu uzyskania informacji na temat
rozwigzywania probleméw —

1 Sprawdz, czy program jest zgodny z systemem operacyjnym zainstalowanym w komputerze.

1 Sprawdz, czy komputer spetnia minimalne wymagania sprzetowe potrzebne do uruchomienia programu. Zapoznaj sie z dokumentacjg oprogramowania.
1 Sprawdz, czy program zostat poprawnie zainstalowany i skonfigurowany.

1 Sprawdz, czy sterowniki urzadzen nie powoduja konfliktéw z niektérymi programami.

1 W razie potrzeby odinstaluj program i zainstaluj go ponownie.

NATYCHMIAST UTWORZ KOPIE ZAPASOWE SWYCH PLIKOW.
UZYJ PROGRAMU ANTYWIRUSOWEGO, ABY SPRAWDZI€E DYSK TWARDY, DYSKIETKI, DYSKI CD LUB DVD.

ZAPISZ | ZAMKNIJ OTWARTE PLIKI LUB PROGRAMY | WYLACZ KOMPUTER ZA POMOCA MENU START
Problemy z pamiecia

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefistwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczenstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepisow pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.



JESLI ZOSTAL WYSWIETLONY KOMUNIKAT O NIEWYSTARCZAJACEJ 1LOSCI PAMIECI —

1 Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zakoncz dziatanie wszystkich otwartych programéw, ktérych nie uzywasz, aby sprawdzi¢, czy spowoduje to

rozwigzanie problemu.

1 Informacje na temat minimalnych wymagan dotyczacych pamieci mozna znalez¢é w dokumentacji dostarczonej z oprogramowaniem. W razie potrzeby

zainstaluj dodatkowg pamie¢ (patrz: Pamiec).

1 Popraw osadzenie modutdw pamieci (patrz: Pamiec), aby upewnic sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z pamieciq.

1 Uruchom program Dell Diagnostics (patrz: Program Dell Diagnostics).

JESLI WYSTEPUJA INNE PROBLEMY Z PAMIECIA —

1 Popraw osadzenie modutdw pamieci (patrz: Pamiec), aby upewnic sie, ze komputer prawidtowo komunikuje sie z pamiecig.
1 Upewnij sig, Ze postepujesz zgodnie ze wskazéwkami dotyczacymi instalacji pamieci (patrz: Pamiec).

1 Upewnij sie, ze komputer obstuguje zainstalowane moduty pamieci. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji o typach pamieci obstugiwanych przez komputer,
patrz: Pamiec.

1 Uruchom program Dell Diagnostics (patrz: Program Dell Diagnostics).

Problemy z mysza

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

SPRAWD KABEL MYSZY —

1 Sprawdz, czy kabel nie jest naderwany lub w inny sposdb uszkodzony oraz czy w ztaczu kabla nie ma wygietych lub wytamanych stykéw. Wyprostuj

wygiete styki.
1 Odtacz wszelkie przediuzacze i podtacz klawiature bezposrednio do komputera.

1 Sprawdz, czy wtyczka kabla myszy jest prawidiowo wetknigta.

URUCHOM PONOWNIE KOMPUTER. —

1. Naci$nij jednoczesnie klawisze <Ctrl><Esc>, aby wyswietli¢ menu Start.
Naci$nij klawisz <u>, naci$nij klawisze ze strzatkami w gére i w dét, aby wybrac polecenie Zamknij lub Wytacz, a nastepnie nacis$nij klawisz <Enter>.
3. Po wytaczeniu komputera ponownie podtacz kabel myszy.

4. Wtacz komputer.
SPRAWD MYSZ — Podtacz do komputera poprawnie dziatajaca mysz i sprébuj jej uzy¢.

SPRAWD USTAWIENIA MYSZY —

Windows XP i Windows XP Embedded:
1. Kliknij przycisk Start — Control Panel (Panel sterowania).

2. Jesli okno Panelu sterowania pojawia sie w Widoku kategorii (Wybierz kategorie), przetacz sie do widoku klasycznego (widoku ikon).
3. Kliknij ikone Mysz.
4. W razie potrzeby dostosuj ustawienia.
Windows Vista:
1. Kliknij Start 6 — Panel sterowania — Sprzet i dzwiek —» Mysz.

2. W razie potrzeby dostosuj ustawienia.
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PONOWNIE ZAINSTALUJ STEROWNIK MYSZY. — Patrz Ponowna instalacja sterownikéw i programéw narzedziowych.

URUCHOM NARZEDZIE DO ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ZE SPRZETEM — Zobacz Narzedzie do rozwigzywania probleméw ze sprzetem.

Problemy z siecia

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczehstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

SPRAWD WSKANIK AKTYWNOSCI KARTY SIECIOWEJ Z PRZODU KOMPUTERA — Je$li wskaznik aktywnosci nie $wieci sig, karta sieciowa jest nieaktywna.
Sprawdz potaczenie kabla sieciowego z tylu komputera, aby upewnic sie, ze wtyczka jest wiozona prawidtowo.

SPRAWD ZLACZE KABLA SIECIOWEGO — Upewnij sie, ze kabel sieciowy jest dobrze osadzony w ztaczu sieciowym z tytlu komputera i w gniazdku sieciowym.

SPRAWD LAMPKI KONTROLNE SIECI Z TYLU KOMPUTERA — Jesli lampka LED aktywnosci $wieci na z64to, wskazujac aktywnos¢ karty sieciowej, a lampka
LED facza to:

1 lampka zielona - potaczenie sieciowe ma przepustowosé 10 Mb/s
1 lampka pomaranczowa - potaczenie sieciowe ma przepustowo$¢ 100 Mb/s

1 lampka zétta - potaczenie sieciowe ma przepustowos¢ 1000 Mb/s

Jesli lampka LED aktywnosci lub tacza jest wytaczona, nie ma tacznosci sieciowej. Wymien kabel sieciowy. Ponownie uruchom komputer i ponownie zaloguj sie
do sieci.

SPRAWD USTAWIENIA SIECI — Skontaktuj sie z administratorem sieci lub osoba, ktéra konfigurowata dang sie¢ i sprawdz, czy ustawienia sg prawidtowe, a
sie¢ dziata.

URUCHOM NARZEDZIE DO ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ZE SPRZETEM — Patrz Narzedzie do rozwigzywania problemoéw ze sprzetem.

Problemy z zasilaniem

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznac sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefistwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczenstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepisow pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

JESLI LAMPKA ZASILANIA SWIECI NA NIEBIESKO, A KOMPUTER NIE REAGUJE — Patrz Lampki diagnostyczne.

JESLI LAMPKA ZASILANIA SWIECI PRZERYWANYM NIEBIESKIM SWIATLEM — Komputer jest w trybie gotowoéci. Aby przywrécié¢ normalne dziatanie,
naci$nij dowolny klawisz na klawiaturze, porusz myszg lub naciénij przycisk zasilania.

JESLI LAMPKA ZASILANIA JEST WYLACZONA — Komputer jest wylaczony lub nie jest podtaczony do zrédta zasilania.

1 Popraw osadzenie kabla zasilania w ztaczu zasilania z tytu komputera oraz w gniazdku elektrycznym.

1 Sprawdz, czy mozna witaczy¢ komputer bez pos$rednictwa listew zasilania, przedtuzaczy i wszelkich urzadzen zabezpieczajacych.
1 Jesdli uzywasz listwy zasilania, upewnij sie, ze jest ona podtaczona do gniazdka elektrycznego i wkaczona.

1 Upewnij sie, ze gniazdko elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na przykfad lampy.

1 Upewnij sig, ze kabel zasilania 12 V i kabel panelu przedniego sg dobrze podtaczone do ptyty systemowej (zobacz Ztacza na plycie systemowej).

JESLI LAMPKA ZASILANIA SWIECI CIAGLYM BURSZTYNOWYM SWIATLEM — Jedno z urzgdzen moze by¢ uszkodzone lub niepoprawnie zainstalowane.

1 Zdemontuj, a nastepnie zamontuj ponownie wszystkie moduty pamigci (patrz: Pamiec).
1 Wyjmij, a nastepnie ponownie zainstaluj modut pamieci NVRAM, jesli jest zainstalowany (zobacz Modut NVRAM).

1 Wyjmij, a nastepnie ponownie zainstaluj karte sieci bezprzewodowej, jesli jest zainstalowana (zobacz Karta sieci bezprzewodowej).
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WYELIMINUJ RODLA ZAKLOCEN — Mozliwe przyczyny zakidcen sa nastepujace:

1 Przediuzacze kabli zasilania, klawiatury i myszy
1 Zbyt duza liczba urzadzen podtaczonych do tej samej listwy zasilania

1 Wiele listew zasilania podtaczonych do tego samego gniazdka elektrycznego

Problemy z drukarka

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sig z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefAstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬁ UWAGA: Jesli potrzebujesz pomocy technicznej dotyczacej drukarki, skontaktuj sie z jej producentem.

SPRAWD DOKUMENTACJE DRUKARKI — Informacje o konfiguracji i rozwigzywaniu probleméw mozna znalez¢ w dokumentacji drukarki.

SPRAWD, CZY DRUKARKA JEST WLACZONA.
SPRAWD POLACZENIA KABLI DRUKARKI —

1 Informacje dotyczace potaczen kabli mozna znalez¢ w dokumentacji drukarki.

1 Upewnij sig, ze kable drukarki sa prawidtowo podtaczone do drukarki i do komputera.
SPRAWD GNIAZDKO ELEKTRYCZNE — Upewnij sie, ze gniazdko elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na przykfad lampy.

UPEWNIJ SIE, ZE DRUKARKA JEST ROZPOZNAWANA PRZEZ SYSTEM WINDOWS —

Windows XP i Windows XP Embedded:

1. Kliknij kolejno: Start —» Panel sterowania

2. Jesli okno Panelu sterowania pojawia sie w Widoku kategorii (Wybierz kategorie), przetacz sie do widoku klasycznego (widoku ikon).
3. Kliknij dwukrotnie ikone Drukarki i faksy.

4. Jedli drukarka znajduje sie na licie, Kliknij prawym przyciskiem myszy jej ikone.

5. Kliknij opcje Wiasciwosci — Porty. W przypadku drukarki USB podtaczonej bezposrednio do komputera nalezy upewnic sig, ze ustawienie Drukuj do
nastepujacych portéow: ma wartos¢ USB.

Windows Vista:
1. Kliknij Start e — Panel sterowania — Sprzet i dZzwiek — Drukarka.
2. Jesli drukarka znajduje sie na liScie, kliknij prawym przyciskiem myszy jej ikone.
3. Kliknij opcje Wiasciwosci — Porty.

4. W razie potrzeby dostosuj ustawienia.

Zainstaluj ponownie sterownik drukarki — Aby uzyskac informacje na temat instalowania sterownika drukarki, zapoznaj sie z jej dokumentacjq.

Problemy ze skanerem

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefistwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefAstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

& UWAGA: Jesli potrzebujesz pomocy technicznej dotyczaca skanera, skontaktuj sie z jego producentem.



SPRAWD DOKUMENTACJE SKANERA — Informacje dotyczace konfiguracji oraz rozwigzywania problemdw znajduja sie w dokumentacji skanera.

ODBLOKUJ SKANER — Jesli skaner wyposazony jest w zatrzask lub przycisk blokady, sprawdz, czy jest odblokowany.

PONOWNIE URUCHOM KOMPUTER I JESZCZE RAZ SPRAWD SKANER
SPRAWD POLACZENIA KABLI. —

1 Informacje dotyczace potaczen kabli mozna znalez¢ w dokumentacji skanera.

1 Upewnij sig, ze kable skanera zostaly prawidtowo podtaczone do skanera i do komputera.

Sprawdz, czy skaner jest rozpoznawany przez system Microsoft Windows —

Windows XP Embedded:

1. KIliknij kolejno: Start — Panel sterowania.
2. Jesli okno Panelu sterowania pojawia sie w Widoku kategorii (Wybierz kategorie), przetacz sie do widoku klasycznego (widoku ikon).
3. Kliknij dwukrotnie kolejno: System — Sprzet — Menedzer urzadzeh.

4. Jedli skaner znajduje sie na liscie w ktérejkolwiek kategorii, oznacza to, ze zostat rozpoznany w systemie Windows.

Windows XP:

1. KIliknij kolejno: Start —» Panel sterowania — Skanery i aparaty fotograficzne.

2. Jesli skaner znajduje sie na liscie, oznacza to, ze zostat rozpoznany przez system Windows.
Windows Vista:

1. Kliknij Start e — Panel sterowania — Sprzet i dzwiek — Skanery i aparaty fotograficzne.

2. Jesli skaner znajduje sie na liscie, oznacza to, ze zostat rozpoznany przez system Windows.

ZAINSTALUJ PONOWNIE STEROWNIK SKANERA — Instrukcje instalacyjne mozna znalez¢ w dokumentacji skanera.

Problemy z dzwiekiem i gtosnikami

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefAstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania przepis6w pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Brak dzwieku z gto$nikow

ﬂ UWAGA: Ustawienia natezenia dzwieku w odtwarzaczu plikdw MP3 i w innych odtwarzaczach multimedialnych mogg natozy¢ sie na systemowe
ustawienie poziomu gto$nosci Windows. Zawsze nalezy sprawdzié, czy dzwiek nie zostat nadmiernie przyciszony lub wytaczony w odtwarzaczu
multimedialnym.

SPRAWD POLACZENIA KABLI GLOSNIKOW — Upewnij sie, ze gtos$niki sg potaczone tak, jak przedstawiono na schemacie konfiguracyjnym dotaczonym do
gto$nikow.

UPEWNIJ SIE, ZE GLOSNIKI SA WEACZONE — Zapoznaj sie ze schematem konfiguracyjnym dostarczonym wraz z gtosnikami. Jesli glo$niki sa wyposazone w
regulatory gtosnosci, dostosuj poziom gto$nosci oraz tony niskie i wysokie, aby wyeliminowac znieksztatcenia.

DOSTOSUJ GLOSNOSE W SYSTEMIE WINDOWS — Kliknij dwukrotnie ikone gto$nika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu ekranu. Upewnij sig, ze dzwiek
jest wystarczajaco gto$ny i nie jest wyciszony.

ODLACZ SLUCHAWKI OD ZEACZA SEUCHAWEK — Dzwiek w gto$nikach jest automatycznie wytaczany, gdy do ztacza stuchawek znajdujacego sie na panelu
przednim komputera, zostang podtaczone stuchawki.



SPRAWD GNIAZDKO ELEKTRYCZNE — Upewnij sig, ze gniazdko elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na przykiad lampy.

WYELIMINUJ POTENCJALNE ZAKLOCENIA — Wytacz znajdujace sie w poblizu wentylatory i lampy fluorescencyjne lub halogenowe, aby sprawdzi¢, czy
zakidcenia nie pochodza od tych urzadzen.

URUCHOM PROGRAM DIAGNOSTYCZNY DLA GLOSNIKOW.

PONOWNIE ZAINSTALUJ STEROWNIK DWIEKU — Patrz Sterowniki.

URUCHOM NARZEDZIE DO ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ZE SPRZETEM — Patrz Narzedzie do rozwigzywania problemoéw ze sprzetem.

Brak dzwieku w stuchawkach

SPRAWD POLACZENIE KABLA SLUCHAWEK — Upewnij sig, ze kable sluchawek sg odpowiednio wiozone do ztacza stuchawek.

DOSTOSUJ GLOSNOSC W SYSTEMIE WINDOWS — Kliknij dwukrotnie ikone gto$nika znajdujaca sie w prawym dolnym rogu ekranu. Upewnij sie, ze dzwiek
jest wystarczajaco gtosny i nie jest wyciszony.

Problemy z mysza

Sprawdz ustawienia myszy —

1. Kliknij Start —» Panel sterowania — Drukarki i inny sprzet - Mysz.

2. Dostosuj ustawienia.

SPRAWD KABEL MYSZY — Wytacz komputer. Odtacz kabel myszy, sprawdz, czy nie jest uszkodzony, a nastepnie podtacz go ponownie.

Jesli uzywasz przedtuzacza kabla myszy, odfacz go i podtacz mysz bezposrednio do komputera.

SPRAWD USTAWIENIA SYSTEMU BIOS — Sprawdz, czy w systemie BIOS zostato prawidiowo wys$wietlone urzadzenie wskazujace. (Mysz USB jest
automatycznie rozpoznawana na komputerze bez potrzeby modyfikacji jakichkolwiek ustawien). Zobacz Ekrany narzedzia do konfiguracji systemu BI1OS.

WYKONAJ TEST KONTROLERA MYSZY — Aby przetestowac kontroler myszy (odpowiadajacy za ruch kursora) i dziatanie przyciskéw myszy, uruchom test
Mouse (Mysz) w grupie testow Pointing Devices (Urzadzenia wskazujgce) w programie Dell Diagnostics (zobacz Program Dell Diagnostics).

PONOWNIE ZAINSTALUJ STEROWNIK MYSZY. — Patrz Ponowna instalacja sterownikéw i programéw narzedziowych.

Problemy z obrazem i monitorem

& OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczehstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania zgodnego z zasadami
bezpieczefAstwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestr ia przepisow pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Na ekranie nie ma obrazu

ﬁ UWAGA: Procedury rozwigzywania problemoéw zostaty opisane w dokumentacji monitora.

Obraz na ekranie jest nieczytelny
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SPRAWD POLACZENIA KABLI MONITORA —

1 Upewnij sie, ze wtyczka kabla monitora jest prawidiowo wetknieta do ztacza wideo.
1 Odtacz wszelkie przediuzacze i podtacz klawiature bezposrednio do komputera.
1 Zamien kable zasilania komputera i monitora, aby sprawdzi¢, czy kabel zasilania jest uszkodzony.

1 Sprawdz, czy w ztaczach kabla nie ma wygietych lub wylamanych stykéw (brak niektorych stykow w ztaczu kabla monitora jest rzecza normaing).

SPRAWD LAMPKE ZASILANIA MONITORA —

1 Jezeli lampka zasilania $wieci lub btyska, monitor jest zasilany.
1 Jesli lampka zasilania jest wytaczona, naci$nij mocno przycisk, aby upewnic sig, ze monitor jest wiaczony.

1 Jezeli lampka zasilania btyska, naci$nij klawisz na klawiaturze lub porusz mysza, aby wznowi¢ dziatanie komputera.

SPRAWD GNIAZDKO ELEKTRYCZNE — Upewnij sie, ze gniazdko elektryczne jest sprawne, sprawdzajac je za pomocg innego urzadzenia, na przyktad lampy.

SPRAWD LAMPKI DIAGNOSTYCZNE — Patrz Lampki diagnostyczne.

SPRAWD USTAWIENIA MONITORA — W dokumentacji monitora mozna znalez¢ informacje na temat dostosowywania kontrastu i jasnosci,
rozmagnesowywania monitora i uruchamiania autotestu monitora.

ODSUN MONITOR OD ZEWNETRZNYCH RODEL ZASILANIA — Wentylatory, $wiata fluorescencyjne, lampy halogenowe i inne urzadzenia elektryczne moga,
powodowac drZenie obrazu. Wytacz znajdujace sie w poblizu urzadzenia, aby sprawdzié, czy to one bylty powodem zaktdcenia.

OBROC MONITOR, ABY WYELIMINOWAC ODBICIA PROMIENI SLONECZNYCH | EWENTUALNE ZAKLOCENIA
DOSTOSUJ USTAWIENIA WYSWIETLANIA SYSTEMU WINDOWS —

Windows XP i Windows XP Embedded:
1. Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolne miejsce na pulpicie systemu (ale nie ikone ani okno) i kliknij polecenie Wasciwosci.
2. Kiliknij zaktadke Ustawienia.
3. Wyprdbuj rézne ustawienia dla opcji Rozdzielczo$é ekranu i Jako$€ koloru.
Windows Vista:
1. Kliknij Start e — Panel sterowania — Sprzet i dZwiek — Personalizacja — Ustawienia ekranu.

2. Dostosuj odpowiednio ustawienia opcji Rozdzielczoéé i Ustawienia koloréw.

Ustuga technicznej aktualizacji firmy Dell

Ustuga technicznej aktualizacji firmy Dell zapewnia aktywne powiadamianie poczta elektroniczng o aktualizacjach oprogramowania i sprzetu dla danego
komputera. Ustuga jest bezptatna; tres¢, format i czestotliwosé przesytania powiadomiert mozna dostosowac.

Aby skorzysta¢ z ustugi technicznej aktualizacji firmy Dell, przejdz do witryny support.dell.com/technicalupdate.

Powrdt do Spisu tresci
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Selective USB (USB do wyboru)

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Przeglad
@ Wiaczanie funkcji Selective USB (USB do wyboru)

Przeglad

Funkcja Selective USB (USB do wyboru) umozliwia administratorom ograniczenie liczby portéw USB do dwéch (do obstugi klawiatury i myszy) i wytaczenie
pozostatych portéw USB.

Aby uzy¢ funkcji USB do wyboru, przed uruchomieniem komputera nalezy podiaczy¢ klawiature i mysz do okreslonych portéw USB. Do uruchomienia systemu
jest wymagana klawiatura (bez koncentratora USB). Po wiaczeniu funkcji USB do wyboru i usunieciu klawiatury lub myszy odpowiednie porty zostang
automatycznie wytaczone.

Port 1 - port USB do wyboru do | 2| Port O - portu USB do wyboru do
obstugi myszy obstugi klawiatury

[N

Wiaczanie funkcji Selective USB (USB do wyboru)

1. Wytacz komputer.

2. Podtacz autoryzowane urzadzenia USB do wybranych portéw USB.

3. Wiacz komputer i naci$nij klawisz <F2>, aby wejs¢ do systemu BIOS (zobacz Uruchamianie narzedzia do konfiguracji systemu BI1OS).

4. Na ekranie Onboard Devices (Zainstalowane urzadzenia) wtacz opcje Selective USB (USB do wyboru).

Po wigczeniu funkcji, dwa wybrane porty USB bedg dziata¢ wytacznie z autoryzowanymi urzadzeniami USB. Wszystkie pozostate porty USB zostang
wytaczone.

ﬂ UWAGA: Jesli do portu USB 1 nie zostanie podtaczona mysz, port ten bedzie wytaczony.

5. Zapisz ustawienia i ponownie uruchom komputer.
Podczas testu POST system BIOS sprawdzi, czy do wybranych portéw USB sg podtaczone autoryzowane urzadzenia USB. Jesli urzadzenia bedg

podtaczone, komputer zostanie uruchomiony w normalny sposob. W przeciwnym przypadku pojawi sie monit o podtaczenie autoryzowanych urzadzen
USB, a system zostanie uruchomiony ponownie.

ﬂ UWAGA: W przypadku odtaczenia urzadzenia od wybranego portu USB, zostanie on wytaczony. Aby ponownie wiaczy¢ port, podtacz urzadzenie, wytacz
komputer, a nastepnie uruchom go ponownie.

Powrét do Spisu tresci
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Karta sieci bezprzewodowej
Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontaz karty sieci bezprzewodowej

@ Montaz karty sieci bezprzewodowej

Demontaz karty sieci bezprzewodowej

1. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy we wnetrzu komputera.

2. Wymontuj zesp6t wspornika dysku twardego, jesli jest zainstalowany (Wyjmowanie zespotu wspornika dysku twardego).

3. Odciagnij metalowy zaczep az karta sieci bezprzewodowej wyskoczy pod katem 45 stopni.

| 1 I karta sieci bezprzewodowej I 2 I metalowy zaczep

4. Wyjmij karte sieci bezprzewodowej ze ztacza ptyty systemowej.

5. Odtacz kable antenowe od karty sieci bezprzewodowej.

Montaz karty sieci bezprzewodowej

1. Podiacz biaty kabel antenowy do ztacza oznaczonego biatym trdjkatem, a czarny kabel antenowy - do ztacza oznaczonego czarnym trdjkatem.
2. W16z karte sieci bezprzewodowej do ztgacza kart WLAN na plycie systemowej pod katem 45 stopni.

3. Doci$nij karte az zaskoczy metalowy zatrzask.

| 1 I kable antenowe | 2 Izaczep i metalowa tulejka z oczkiem
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4. Poprowadz kabel antenowy, tak aby metalowa tulejka z oczkiem zostata przymocowana przy uzyciu zaczepu na panelu tylnym.

5. W10z zespot wspornika dysku twardego, jesli zostat wyjety (zobacz Montaz zespotu wspornika dysku twardego).

6. Wykonaj procedure opisang w rozdziale Po zakorczeniu pracy we wnetrzu komputera.

Powrdt do Spisu tresci
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